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Forord

Energinet

Der skal udformes en ny og fremtidssikret skonomisk regulering af
Energinet. Reguleringen skal skabe @get fransparens og effektivitet,
men samtidig understatte udviklingen mod et sammenhcengende
energisystem baseret pd vedvarende energi. Det forudscetter
samarbejde over grcenser, nye partnerskaber og fcet dialog med
brugerne af energisystemet. Det skal sikres, at en ny regulering af
Energinet viser vejen ftil en effektiv grgn fremtid.

Radius Elnet

| en gren fremtid skal Radius spille meget mere fleksibelt og
interaktivt sammen med netkunderne, som kan vcere elforbrugere,
elproducenter eller markedsaktegrer. Det krcever en mere fleksibel,
udviklingsorienteret regulering. Udvikling af aftalebaseret regulering
kan vecere en vej, som bdde skaber mere samfundsmaessig veerdi,
understgtter en gren omstilling og sikrer netkunderne den rigtige
ydelse og kvalitet til lavest mulige pris.

HOFOR

Den grenne omstilling, opretholdelsen af forsyningssikkerheden,
rammevilk&rerne i hovedstaden, problemerne ved en
bagudskuende regulering og den manglende prcecision ved
benchmarking. Alle disse forhold kalder pd, at der indfagres en
aftalebaseret regulering. | fiernvarmesektoren kan aftalebaseret
regulering spille en vigtig rolle i den n@dvendige overgang til et
dereguleret og konkurrenceudsat varmemarked.

BIOFOS

Vi vil gerne cendre reguleringen ftil en aftalebaseret regulering, fordi
vi ogsd vil mdles pd kunder, klima, milig og energi, sdledes at vi
skaber et bceredygtigt vandmilig og udvinder ressourcer til nytte og
gavn for kunder og samfundet.

Vores selskaber dcekker alle forsyningsarter i Danmark, og er underlagt en
traditionel gkonomisk monopolregulering for en roekke af vores aktiviteter.
Trods vores forskelligheder er vores lighed et betydeligt samfunds-, kunde-
og interessentansvar. Vi er en aktiv medspiller i samfundet, samtidig med at
vi driver en professionel forretning med fokus pd veerdiskabelse.

Forsyningssektoren er i disse &r under radikal forandring grundet den granne
omistilling, eget elekirificering, migration fil de starre byer og
klimaforandringerne. Disse megatrends stiller krav til den regulering, vores
forsyningsselskaber er underlagt.

| vores gjne begr den fraditionelle monopolregulering i Danmark fage noeste

skridt i udviklingen. Helt konkret mener vi, at vores regulering kan

moderniseres i 3 dimensioner, hvor reguleringen ber:

1. vcere fremadskuende i forhold til fremtidige behov, som er under hastig
forandring

2. vcere kundeorienteret i forhold til differentierede praeferencer og behov

3. give selskaberne starre metodefrined til at veelge de mest effektive
lgsninger med de laveste omkostninger for kunder og samfund

Det er vigtigt for os at understrege, at dette ikke er et oplceg fil en
"slappere” regulering, men en bedre regulering for samfundet, vores kunder
og os selv. Derfor har vi bedt Copenhagen Economics om at undersage,
beskrive samt dokumentere, om og hvordan det er muligt at designe en
mere optimal og fremtidssikret regulering.
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KAPITEL 1 KAPITEL 2

HVORFOR ER DEN NUVARENDE REGULERING IKKE PRINCIPPER FOR EN AFTALEBASERET OG
GOD NOK TIL FREMTIDIGE BEHOV<¢ FREMADSKUENDE REGULERING
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Hvorfor er den nuvaerende regulering ikke god nok til fremtidige
behov?

Forsyningssektoren er i disse ar under radikal forandring. Spergsmaélet er, om den INDHOLDSFORTEGNELSE

nuvaerende regulering af forsyningssektoren i tilstreekkelig grad understatter den

gnskede fremadrettede udvikling i sektoren. Nye megatrends skaber dynamisk fremtid

For at besvare det spergsmal har vi set pa de regulatoriske udfordringer i fire danske

selskaber i forsyningssektoren: Energinet (el- og gastransmission), Radius Elnet Implikationen er en mere integreret forsyningssektor
(eldistribution), HOFOR (spildevand, drikkevand og fjernvarme) og BIOFOS

(spildevandsrensning).

De fire selskaber og deres regulering
Baseret pa vores analyse diagnosticerer vi, at den traditionelle indteegtsramme

regulering pa tveers af sektoren har tre hovedsvagheder:
Udfordringerne ved reguleringen i el- og gastransmission
1. Traditionel regulering af indteegtsrammer mangler et fremadrettet perspektiv og
baserer sig i for hgj grad pa historiske forhold (fx atholdte investeringer) til at
bestemme den fremtidige ramme. Dette tilgodeser velkendte tekniske lgsninger, Udfordringerne ved reguleringen i eldistribution
ikke mindst fysiske investeringer fx pa bekostning af nye digitalt baserede
lgsninger.

Udfordringerne ved reguleringen i vand- og spildevand

2. Traditionel regulering af indteegtsrammer mangler fokus p& kundernes behov.
Reguleringen giver ikke selskaberne incitament til at tilvejebringe kundernes
differentierede behov. Dette bevirker, at selskaber, som gar det alligevel, straffes Udfordringerne ved reguleringen i fiernvarme
med hgjere effektivitetskrav.

3. Traditionel regulering af indtegtsrammer indeholder betydelige stopklodser for
samarbejder mellem forsyningsarterne. Reguleringen giver ikke selskaberne
tilskyndelser til at udnytte synergier pé tvers. Hver forsyningsart har sin egen
regulering, og samtankning af investeringer indgar ikke heri.

Der er ‘gode takter’ regeringens energiudspil, i principperne i regeringens
forsyningsstrategi og senest den politiske aftale om gkonomisk regulering af
Energinet. De radikale a&endringer i forsyningssektoren forudsatter dog et vedvarende
fokus pa udviklingen af reguleringen, og at reguleringen indrettes tilstraekkeligt
fleksibelt til at give incitamenter til fremtidens effektive forsyningslgsninger.

I dette kapitel dokumenterer vi udfordringerne ved traditionel regulering af
indteegtsrammer i forsyningssektoren for hvert selskab.



Forsyningssektoren er i disse ar under radikal forandring grundet

en raekke megatrends

Gron omstilling medforer integration af stigende

maengder volatil vedvarende energi

Elsystemet indfaser stigende mcengder fluktuerende vedvarende
energi. Det betyder, at elsystemets fleksibilitet skal styrkes for at sikre, at
der fortsat er en god forsyningssikkerhed. Energinet forventer, at
kapaciteten af vind- og solkraft vil stige fra godt 40 procent i dag til at
udgere omkring 80 procent af den samlede elkapacitet i 2040.
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Klimaforandringerne medforer gget nedbor og behov
for investeringer til klimatilpasning

Klimaet i Danmark vil forandre sig fremadrettet som felge af den
globale opvarmning. Fremskrivninger fra Energi-, Forsynings-, og
Klimaministeriet  viser, at det vil betyde signifikant hgjere
nedbgrsmcengder og hyppigere nedbarshcendelser. Det kroever
investeringer i klimatilpasning.
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Gget elektrificering af energisystemet bliver kernen
i den gronne omstilling

For at udfase fossile brocendsler fra varme-, transport- og industrisektoren
skal der ske en betydelig elekirificering af disse sektorer. Dette kroever et
teknologisk skift over imod blandt andet elbiler og elekiriske
varmepumper. Disse kan skabe et fleksibelt modspil til fluktuerende
vindmgllestram, men kan ogsd udfordre distributionsnettene.
Energistyrelsen vurderer, at andelen af el vil skulle stige fil omkring
halvdelen af det danske energiforbrug i et fossilfrit energisystem.
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M condel of
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Migration til de store byer zendrer rammevilkarene
Befolkningen i Danmark migrerer mod de store byer - iscer fil
hovedstaden. Dette gcelder ogsd for fremtiden, hvor antallet aof
indbyggere i Kgbenhavn forventes at stige ncesten tre gange s& hurtigt
som i resten af Danmark i de kommende Ar.
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Kilder: Vedvarende energi: Energinets analyseforudscetninger // @get elektrificering: Graferne angiver forbruget af el som andel af bruttoenergiforbruget i dag (kilde: Energistyrelsens Energistatistik 2016) og i 2050
(kilde: Energistyrelsen (2014) Energiscenarier — vindscenariet) // Klimatilpasning: DMI (2014) Fremtidige klimaforandringer i Danmark. Tallene angiver forskel fra i dag til 2100. "Skybrud” beskriver i denne kontekst antallet
af arlige nedbgrshoendelser med over 20mm, som stiger fra 2 til 5 // Demografi: Danmark Statistik, BEV22 og FRKM117.



De forestaende megatrends medforer et betydeligt potentiale via
en gget integration pa tvaers af forsyningsarterne

ET INTEGRERET ENERGISYSTEM KRAVER EN INTEGRERET
FORSYNINGSSEKTOR

Den gronne omstilling medfarer, at energisektoren fremover bliver langt mere integreret,
end den har veret historisk set. Det er iser elektrificeringen af energisektorer som
transport, varme og dele af industrien, der skal drive den grenne omstilling. Denne
omstilling og integration af de forskellige energisystemer pévirker ogsa de individuelle
forsyningssektorer.

I fremtiden vil fjernvarmeproduktion i hgjere grad kunne baseres pé el gennem centrale
eldrevne varmepumper. Fjernvarmesystemet kan i den forbindelse agere som et slags
batteri, idet der er en vis inerti i systemet, som gor, at varmen farst aftager en del timer
efter, at varmeproduktionen ophgrer. Dermed kan fjernvarmesystemet producere varme,
nér elprisen er lav, og lade vere, nir elprisen er hgj. Der er et stort teknisk potentiale for
at producere fjernvarme med centrale varmepumper pa omkring 6.000 GWh!, hvilket
svarer til ca. 20 pct. af det nuveerende fjernvarmeforbrug.

Vandsektoren er i dag en sektor med et meget hgjt elforbrug, som samlet set udger 2 pct.
af det samlede danske elforbrug. Rensning af vand har dermed et betydeligt potentiale for
at levere fleksibelt elforbrug, idet rensningen af vand til en vis grad kan varieres efter
elprisen. Udover dette har vandsektoren potentiale til at blive energiproducerende og
bidrage til gren energiproduktion. I processen omkring rensning af spildevand er der
nemlig muligheder for at udnytte restprodukter til at producere energi. Med disse
muligheder kan den danske vandsektor samlet set blive nettoenergiproducerende. I
gjeblikket er det samlede energiforbrug i den danske vandsektor 550 GWh, og
energiproduktionspotentialet er pa over 800 GWh?2.

Gassektoren kan ogsa bidrage til den grenne omstilling. Udfasningen af fossil naturgas
giver umiddelbart gasinfrastrukturen en mindre rolle i fremtidens energisystem, men der
er potentiale til at udnytte biogas i tung transport og dele af industrien, som ikke kan
elektrificeres. Derfor er fortsettelsen af gassystemet ogsd en del af Energikommissionens
anbefalinger.3

Imidlertid kraever udnyttelsen af ovenstdende potentialer en vis integration og fleksibilitet
i reguleringen af de respektive forsyningsarter, som i dag ikke er til stede. De forestdende
udfordringer beskrives for hver sektor i det folgende. Forst beskrives selskaberne.

Kilder: 1: Rambell (2016) Smart Energy — Barriere og lgsningskatalog // 2: Niras (2016) En energiproducerende vandsektor // 3: Energikommissionen (2017) Energikommissionens anbefalinger til fremtidens energisystem.






Energinet er en selvstaendig offentlig virksomhed, som ejer og
udvikler el- og gastransmissionsnettet i Danmark

Energinet er transmissions- og systemoperater i
Danmark. Det vil sige, at Energinet ejer og driver
transmissionsnettene for el og gas i Danmark, som kan
betragtes som el- og gassystemets motorveje.
Energinets grundleggende opgave som
transmissions- og systemoperater (TSO) er at sikre en
effektiv drift og udbygning af infrastrukturen og at
sikre dben og lige adgang for alle brugere af nettene.
Energinet har endvidere aktiviteter inden for
gasdistributions- og gaslagervirksomhed. I
nerverende rapport fokuseres pd Energinets TSO-
aktiviteter.

Energinets rolle som TSO i el- og gassektoren er som
udgangspunkt den samme, men de fremtidige udsigter
og udfordringer i de to sektorer er forskellige.
Energinets elforretning er sterst og stir over for et
voksende marked i takt med oget elektrificering.
Gasforretningen stir derimod over for en faldende
indenlandsk efterspargsel, hvor der dog er mulighed
for pgede transitmangder af gas til Polen (Baltic Pipe).

Energinet har indtil videre hovedsageligt varet
reguleret efter hvile-i-sig-selv-princippet, men med
stemmeaftalen af 8. maj 2018 er der lagt op til at
gennemfore en ‘fremtidssikret’ gkonomisk regulering
af  Energinets  TSO-aktiviteter = baseret  pa
indteegtsrammer. Mélet med en ny regulering er at
skabe gget transparens og styrke incitamenter til
effektiv drift og investeringer. Den nye regulering
ventes at have et mere fremadrettet perspektiv end en
traditionel indtegtsrammeregulering. Den konkrete
udformning af den nye regulering af Energinet vil
sdledes kunne omfatte aftalebaserede elementer,
herunder eksempelvis langsigtede udviklingsplaner,
som myndighedsgodkendes.

Energinets organisation

Koncern

ENLERGINET

Teknik og Forretnings-
anlceg service

El-
fransmission
(TO-€l)

El-
systemansvar Datahub
(SO-€l)

~————————

TSO-aktiviteter

Energinets regulering

+

aftalebaserede
elementere

Hvile-i-sig-selv >

Indtcegtsrammer og
investeringsplaner

2021

Gas Storage
Denmark

Dansk Gas
Distribution




Radius driver og ejer eldistributionsnettet i hovedstadsomradet, i
Nordsjzelland og i dele af Midtsjaelland

Radius ejer og driver eldistributionsnettet i en stor
del af Sjaelland. Eldistributionsnettet er de ledninger,
kabler og anleg, der forbinder slutforbrugerne med
eltransmissionsnettet, som ejes af Energinet. Radius
servicerer omkring 1 mio. slutforbrugere.

Radius ejes af Orsted og drives derfor med et
kommercielt mindset. Det vigtigste for Radius’ ejere
er, at Radius har tilfredse kunder, leverer pa
strategien om et 100 % grent energisystem og leverer
en stabil forrentning af den investerede kapital.

Radius hed indtil april 2016 DONG Energy
Eldistribution, og navneskiftet har til formaél at skabe
en klarere opdeling mellem Radius og resten af
Orsted. Denne omstrukturering er ogsd sket pga.
engrosmodellen, som samler slutforbrugerkontakten
hos elhandlerne. Ved at danne Radius gor QOrsted det
dermed mere klart for slutforbrugerne, at der er
forskel pd koncernen @rsted (som ogsa inkluderer
elproduktion og elhandel) og netselskabet.

Radius har indtil for nylig veeret reguleret med
indteegtsrammer (sat efter 2004-niveau), men ser

ind i en ny regulering, som indeholder en
omkKkostningsbestemt indtegtsramme og
benchmarking. Denne er en regulering af

totalomkostninger for en 5-rig periode. Den farste
periode er 2018-2022.

Radius er en del af Orsted-koncernen

@rsted-koncernen

Radius Elnet A/S

Radius’ regulering

Radivus

+ Aftalebaseret >

regulering?
e . Indtcegtsramme, Indtcegtsramme,
S'}lv_llseellv Inrg’g?ng;s forrentningsloft TOTEX-benchmar-
9 og benchmarkin king og WACC
I2000 I2005/2007 I201 8



BIOFOS er et spildevandsselskab, som renser spildevand i

hovedstadsomradet

BIOFOS ejes direkte eller indirekte af 15 kommuner i
hovedstadsomradet og har tre rensningsanlaeg:
Renseanlaeg Lynetten, Renseanleg Avedere og
Renseanlaeg  Damhusden. Anlaeggene renser
spildevand fra forbrugere (fx brugt vand fra toilettet,
badet, kokkenet og fra industrien) og regnvand, for
det ledes ud i havet. BIOFOS renser spildevand fra
1,2 mio. forbrugere.

BIOFOS ejer hovedsageligt rensningsanlaeg og ikke
kloakkerne, som leder vandet fra forbrugerne hen til
BIOFOS’ rensningsanlaeg (med undtagelse af 60 km
transmissionsledninger i oplandet til Renseanlaeg
Avedgre). Der er 15 forsyningsselskaber, som ejer
disse kloakker og bassiner. Dette er anderledes fra
mange andre spildevandsselskaber, som normalt ejer
bade rensningsanleaeg og kloak.

BIOFOS’ kunder er séledes primert de 15
forsyningsselskaber, som leder spildevandet hen til
BIOFOS, hvorefter BIOFOS renser spildevandet og
leder det ud i havet.

BIOFOS reguleres i dag med indtegtsrammer og
TOTEX-benchmarking samt regler om tilknyttede
aktiviteter. Reguleringen setter rammerne for en 4-
arig periode baseret pd historiske oplysninger om
effektivitet, drifts- og anlaegsomkostninger.

BIOFOS ejes af 15 kommuner i

hovedstadsomradet

| Albertslund | | Gladsaxe | | Ishgj |
| Ballerup | | Glostrup | | Kgbenhavn |
I Brgndby I I Herlev I ILyngby—ToorbcekI
| Frederiksberg | | Hvidovre | | Rgdovre |
| centofte | [ Heje-Taastrup | [ Vallensbosk |

BIOFOS Holding A/S

Lyngby-Taarbak

Gentofte

Gladsaxe

Herlev

Ballerup

-~ Kebenhavn
Albertslund Redovre Frederiksberg
PR Glostrup
Brandby
| Renseanizg Damnusien g
e Vallensbak i o
chnanl'éi'gvsdm (]
BIOFOS’ regulering
Aftalebaseret
+ regulering?
Hvile-i-sia-selv Prislofter og OPEX- Prislofter og TOTEX-
9 benchmarking benchmarking
I2009 I2017



HOFOR forsyner borgerne i Kghenhavn med drikkevand,
fjernvarme, elektricitet, fjernkoling og gas og handterer spildevand

HOFOR star for Hovedstadsomréadets
Forsyningsselskab og er en forsyningsvirksomhed, der
op igennem tiden er vokset gennem fusioner med andre
forsyningsselskaber. Derfor leverer HOFOR en bred
vifte af forsyningsarter, og forskellige dele af HOFOR
har forskellige kommunale ejere. I naervaerende rapport
fokuseres der pa HOFORs udfordringer med
reguleringen inden for distribution af fjernvarme og
drikke- og spildevand.

Reguleringen af fjernvarme sker i gjeblikket
overvejende efter hvile-i-sig-selv-princippet, men
politiske aftaler om en ny regulering laegger op til, at
det bliver endret til indteegtsrammer og regulatorisk
benchmarking (aftalerne fra 7. april 2016 og 2. juni
2017). Det vil i den forbindelse vere relevant at indrette
denne regulering med et aftalebaseret element.

Som fglge af disse politiske aftaler er der foretaget en
konkurrenceanalyse af fjernvarmesektoren, som
anbefaler, at fjernvarmesektoren dereguleres péa sigt, i
takt med at der skabes bedre konkurrencevilkir for
individuel varmeforsyning.

Reguleringen af drikke- og spildevand foregir i dag
med indtaegtsrammer og totalgkonomisk benchmarking
(dvs. drift, afskrivninger og finansielle omkostninger) af
selskabernes omkostningseffektivitet. Det gkonomiske
grundlag i indtaegtsrammerne er baseret pa historiske
oplysninger, heriblandt et sékaldt pris- og
levetidskatalog.

HOFOR er aktiv inden for mange forsyningsarter

HOFOR

| I

Vand og Fiern-
spildevand varme

Bygas

Reguleringen af fjernvarme

I |

Energi-

Fiernkealing produktion

Ny gkonomisk regulering, fx Deregulering
aftalebaseret regulering

pda sigt?

Hvile-i-sig-selv >

Senest 2021 ifelge de politiske aftaler

Reguleringen af drikke- og spildevand

+ Aftalebaseret >

regulering?
Hvile-isia-selv Prislofter og OPEX- Indtcegtsrammer og
° benchmarking TOTEX-benchmarking
2009 2017

Kilde: Deloitte, EA Energianalyse, Konveks (2017) Konkurrenceanalyse af fiernvarmesektoren.



Forsyningsselskaberne reguleres i dag (eller er pa vej til at blive
det) med mekaniske indtaegtsrammer baseret pa historiske data

I dag reguleres Energinet, Radius, HOFOR og
BIOFOS forskelligt, jf. nedenfor. Figuren viser, at
reguleringerne har udviklet sig over tid, hvilket

regulering. Fremadrettet er der ogsa behov for at
tilpasse den nuvaerende made at regulere disse fire
selskaber pd, da den ofte statiske og bagudskuende
mide at regulere dem pa ikke flugter med de
fremtidige kundebehov og integration mellem de

ellers traditionelt adskilte sektorer. Vi bemarker, at
den nedenfor beskrevne made at regulere Energinet
og fjernvarme pé forsat er i implementeringsfasen,
herunder at reguleringen af Energinet ogsé forventes
at tage afsat i forventede fremtidige omkostninger.

> @ >

blandt andet skyldes, at sektorerne og den
teknologiske udvikling har kraevet en anden
@

Hvile-i-sig-selv

El- og gastransmission

Forventning om
indfcegtsramme baseret
pd faktiske/forventede

Energinet
omkostninger og
langsigtet udviklingsplan
@ > @ > @ >
Eldis’rribu’rion Indtcegtsramme Indtcegtsramme, forrentningsloft og benchmarking Indtcegtsramme, TOTEX-benchmar-
king og WACC
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@ > @ > @ >

Hvile-i-sig-selv

Vand og spildevand

HOFOR og BIOFOS

Prislofter og OPEX-benchmarking

Prislofter og TOTEX-benchmarking

®
Hvile-i-sig-selv

Fiernvarme

HOFOR
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| falge de politiske aftaler fra
2016 og 2017 skal der indfgres
benchmarking og klarere
rammer for nye investerings-
beslutninger
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Kilde: Qvartz (2017) Multiforsyning — En strategisk mangvremulighed i strukturudvikling af den danske forsyningssektor.
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Energinets hovedudfordringer i en traditionel
indtaegtsrammeregulering

Ny regulering skal kunne
ﬂ rumme nye Igsninger til en
dynamisk fremtid

Traditionel indtcegtsrammeregulering baseres pd historiske omkostninger og
effektiviseringskrav, der gradvist reducerer omkostningsniveauet over fid.
Fremtidens energisystem bliver mere dynamisk end hidtil, hvilket @ger kravene fil
transmissionssystemerne. Dette  cendrer behovet for investeringer og
udviklingsprojekter med anvendelse af nye markedsredskaber. Den fremtidige
regulering skal derfor rumme cendringer i energisystemernes samspil, brugernes
behov og deraf fglgende nye krav fil Energinets opgavelgsning.

Bedre kunde- og
g interessentinddragelse
krcever klare rammer og
fransparens

| en traditionel indtcegtsrammeregulering fastscetter regulator rammen, mens
bruger- og interessentinddragelse generelt spiller en begroenset rolle. Energinets
investeringer foregdr derimod ofte gennem dialog og koordinering med
myndigheder, nabolande samt brugere og interessenter. Dette forudscetter klare
rammer for inddragelsen og transparens. Det er derfor vigtigt, at der er mulighed
for betydelig bruger- og interessentinddragelse samt indgdelse af nye
partnerskaber i udformningen af en ny regulering af Energinet.

Selskabsgkonomisk
6 optimering af rammerne
skal understoite
samfundsgkonomiske valg

Indtcegtsrammereguleringens mal er at give det regulerede selskab gkonomiske
incitamenter til at finde effekfiviseringspotentialer. Disse incitamenter giver ikke
ngdvendigvis de samfundsgkonomisk mest optimale Igsninger, da nogle
samfundsgkonomiske gevinster ikke altid kommer selskabet til gode og dermed
ikke indgdr i regnskabet. Energinets ejerskab og rolle betyder, at selskabet
optimerer efter samfundsgkonomiske kriterier. Der er derfor behov for redskaber
der kan supplere de selskabsgkonomiske incitamenter.



Ny regulering skal kunne rumme nye lgsninger i en dynamisk

fremtid

FREMTIDENS ELSYSTEM ER MERE
DYNAMISK

Det fremtidige elmarked forudsetter et udbygget og
fleksibelt elsystem. Indpasning af stadigt sterre
andele af vedvarende energi, decentral produktion i
lokalomréder og en eftersporgsel, der i stigende
grad skal reagere pa elmarkedets prissignaler, gger
behovet for fleksibilitet i elsystemet. Dette bevirker,
at den traditionelle veerdikaede for elektricitet bliver
langt mere kompliceret, end den har veeret hidtil (se
illustration til hgjre). Denne transformation kan
kun gennemfgres med en moderne infrastruktur,
nye partnerskaber, udvikling af nye markeder og et
bredere udvalg af lesninger til at sikre
forsyningssikkerheden.

Fleksibiliteten i elsystemet kan gges med forskellige
redskaber, hvoraf kun nogle af dem er i Energinets
vaerktgjskasse. Forbrugersiden skal evne at reagere
hurtigere og kraftigere pd prissignaler. Fleksibel
produktion opnds gennem inddragelse af en
bredere vifte af teknologier, i takt med at nogle af
de store centrale kraftvaerker erstattes.
Energilagring kan reducere ubalancer og flytte
produktionen til perioder med sterst efterspargsel.
Endelig kan udlandsforbindelser bidrage med
fleksibilitet ved at udnytte komparative styrker pa
tveers af lande.

En af Energinets vaerktgjer er netinfrastruktur, men
infrastrukturomkostningerne kan reduceres, hvis
andre veerktgjer ogséd tages i brug. Dette kan ske
gennem vedvarende dialog med aktgrer pa udbuds-
og eftersporgselssiden og ved udveksling med
nabolandenes elsystemer. Det kan reducere
investeringsbehovet og inddrage andre redskaber,

der supplerer netinfrastruktur og Energinets rolle.

Den kommende indtegtsrammeregulering af
Energinet skal kunne rumme denne dynamiske
fremtid, for at de mest omkostningseffektive
verktgjer tages i brug for at gge fleksibiliteten.

GASSYSTEMET ER OGSA UNDER
FORANDRING

Gassystemet er ligesom elsystemet ogsd i hastig
udvikling. Det indenlandske forbrug aftager blandt
traditionelle forbrugergrupper, mens adgangen til
biogas ger braendslet attraktivt i nye sektorer,
herunder til transport. Decentralt produceret
biogas og import fra nabomarkeder erstatter
faldende produktionsmaengder i den danske
Nordsg. Etableringen af Baltic Pipe med en
betydelig forsteerkning af infrastrukturen vil oge
international transit markant.

Sa store forandringer i markedet medferer, at den
historiske udvikling er forskellig fra det fremtidige
system. Det forudseetter en tet dialog mellem
brugerne og Energinet for at bevare balancen
mellem braendsler, kundegrupper, tariffer og
forsyningssikkerhed. Biogasproducenternes behov
for adgang til nettet, store internationale
transitkunder og tilslutning af nye forbrugere
vurderes bedst i direkte dialog med systemets
forskellige brugere. Det kan ikke erstattes af
centrale og overordnede planlagningsvarktajer.

Det forudsetter siledes indtegtsrammer, der er
tilstreekkeligt fleksible til at kunne indarbejde
dynamiske forandringer snarere end direkte
forlaengelse af det historiske grundlag.

Historisk set har eimarkedet haft en
traditionel vaerdikaede

Produktion
Transmission
Distribution @

Fremtidens elmarked vil have en mere
kompleks vaerdikaede med flere aktorer

Kunder

Produktion




Bedre bruger- og interessentinddragelse kraever kilare rammer og

transparens

Det er vigtigt, at der bliver mulighed for betydelig
bruger- og interessentinddragelse i en ny
indtegtsrammeregulering af Energinet. En gget
dialog med brugere og interessenter (bl.a.
transmissionstilsluttede forbrugere, markedsaktgrer
og DSO'er) skal sikre, at Energinet leverer den
kombination af pris, kvalitet og service, som brugere,
interessenter og samfundet eftersparger. Der skal
med andre ord sikres et bedre match mellem
Energinets udbud af ydelser og brugernes og
interessenternes (i bred forstand) eftersporgsel.

Energinet arbejder allerede i dag for at inddrage
brugere og interessenter i stadigt sterre grad i
relevante analyser og beslutninger. Som en del af Lov

1 dag er bruger- og interessentinvolveringen

begraenset

* Ministeren og Energistyrelsen godkender investeringer efter oplceg .

fra Energinet og ferer tilsyn som ejer

» Energitilsynet godkender &rsregnskalb mhp. at sikre at hvile-i-sig-

selv-princippet overholdes

» Svag proces for bruger- og interessentinvolvering

Ejer

I

I

I

I

I
<€

I

1

Regulator Energinet

om Energinet er der etableret et Interessentforum
for at skabe en dialog med relevante interessenter.
Derudover har Energinet etableret en rackke mere
specifikke akterfora, fx Detailmarkedsforum,
Engrosmarkedsforum, Shippers Forum
(gastransportkunder) mv. De etablerede fora har dog
i dag ingen formel beslutningskraft, og aktererne
deltager pa forskellige niveauer.

I den nye regulering af Energinet leegges der ogsa op
til en styrket interessentinddragelse gennem
heringsprocesser for de langsigtede
udviklingsplaner, som udarbejdes ifm. en styrket
governance for Energinets investeringer. I en ny
regulering vil interessentundersggelser eksempelvis

kunne vere et godt vaerktgj i Energinets dialog med
regulator og ejer.

En styrket dialog med brugere og interessenter
forudsatter klare rammer og sterre transparens for,
hvor og ikke mindst hvordan relevante brugere af
systemet og interessenter inddrages i
beslutningsprocesserne.

Derudover skal der vare mulighed for, at Energinet
kan indgd nye partnerskaber, som inddrages i takt
med, at udviklingen i energisektoren skaber nye
behov.

En ny regulering bor have gget bruger- og

interessentinvolvering

Politikere/minister/myndigheder fastscetter den overordnede

rammeregulering samt godkender niveauet for forsyningssikkerhed

og investeringer ifalge langsigtede udviklingsplaner

* Energinets konkrete indtcegtsramme fastscettes af regulator i

langsigtede planer

samspil med selskab, brugere og interessenter, bl.a. med input fra
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\ Politikere og myndigheder fastscetter rammer
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Boks: Energinets inddragelse af transportkunder i gas-TSO er et
godt eksempel pa vaerdiskabende kundeinddragelse

I gastransmissionssystemet er brugsrettighederne overdraget til de eksterne
brugere, transportkunderne, der bestemmer gasstrommene i systemet og
sikrer, at gassen nar fra felter og biogasanleg til forbrugerne.
Transportkunderne kan vaere producenter, mellemhandlere,
forsyningsselskaber og sterre gasforbrugere. De sterste transportkunder er
aktive i flere nationale gasmarkeder og sikrer pd den made, at gassen kan
flyttes over store afstande og i nogle tilfzelde mellem kontinenter.

Der er mindre end 50 registrerede transportkunder i Danmark, hvoraf
halvdelen foretager daglige transaktioner i transmissionsnettet. Det er ogsa
transportkunderne, der betaler for omkostningerne i transmissionen ved
indkeb af kapacitet og gennem afregning af den faktiske brug.

Med en relativt begranset gruppe af meget professionelle brugere er en direkte
dialog om systemudvikling, regler for brugen og harmoniseringen af
lovgivningen pa tvers af EU’s medlemslande bade overkommelig og absolut
ngdvendig.

Energinet strukturerer dialogen med en samarbejdsmodel, hvor der bade er
aktgrforum, -meder og -grupper, hvor forskellige emner kan diskuteres med
stigende detaljeringsgrad. Arbejdsgrupperne har til formal at lase en konkret
opgave, hvor transportkunderne kan komme med konkrete bidrag til
Energinet. Derudover udstationerer Energinet medarbejdere hos
transportkunder i perioder for at fa en dybere forstéelse for kundernes behov.

Da infrastrukturudbygninger i gastransmissionen imgdekommer individuelle
kunders behov, foretages disse ogsa i direkte dialog med transportkunderne.
Baltic Pipe-projektet har fx til formal at bringe norsk gas gennem Danmark til
Polen, som hidtil har veeret afhaengig af russisk gas. Her er
investeringsbeslutningen bundet op pa forudgdende bindende salg af
kapaciteten i Baltic Pipe (gennem en open season-proces, se herunder). Det
sikrer mod overinvesteringer og skaber sikkerhed for, at omkostningerne
bliver betalt af de konkrete brugere. Det er en beslutningsmodel, som
forudsatter brugerinddragelse og accept fra Energinets ejere og de
regulerende myndigheder.

lllustration af, hvordan investeringer i gastransmission starter med en open season-proces
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Den kommende indtaegtsrammeregulering kan skabe et trade-off
mellem selskabs- og samfundsgkonomi, nar elnettet vedligeholdes

RISIKO FOR SAMFUNDSOKONOMISKE TAB VED REN
SELSKABSOKONOMISK TILGANG

Indtegtsrammereguleringens mal er at give det regulerede selskab gkonomiske
incitamenter til at finde effektiviseringspotentialer. Disse incitamenter giver
ikke ngdvendigvis de samfundsgkonomisk mest optimale lgsninger, da nogle
samfundsgkonomiske gevinster ikke altid kommer selskabet til gode og dermed
ikke indgar i regnskabet. Det bevirker, at samfundsgkonomiske gevinster skal
balanceres over for selskabsgkonomiske omkostningsreduktioner.

Et konkret eksempel pd dette er samfundsgkonomiske omkostninger ved
vedligeholdelse af et anlag, som forbinder to prisomrader, jf. boksen til hgjre.
Et andet eksempel er den risiko, der er forbundet med at nedprioritere
vedligeholdelse af nettet for at reducere omkostningerne herved. Dette kan
indebere, at forsyningskritiske komponenterne i nettet nedslides i en sddan
grad, at risikoen for nedbrud eges med store samfundsgkonomiske
omkostninger til folge. Denne risiko kan til dels handteres gennem kvalitetskrav
og malsetninger ifm. det Energinets statslige ejerskab.

I en mere aftalebaseret regulering vil man nemmere kunne inddrage
samfundets omkostninger ved vedligeholdelsesprojekter i en mere direkte
dialog mellem regulator og Energinet om omkostninger til konkrete
renoveringsprojekter. Tilsvarende vil Energinets asset management-strategi
kunne anvendes som et styringsredskab i vurderingen af behovet for
reinvesteringer i nettet. Dialogen med regulator vil tage afsat i objektive data,
som dokumenterer behovet for reinvesteringer. Dette forudsatter, at regulator
har tilstraekkelige kompetencer til at kunne forholde sig konstruktivt og kritisk
til det fremlagte materiale.

Boks: Forskelle pa den billigste selskabs- og
samfundsgkonomiske Igsning ved vedligeholdelse af
anlaeg

N&r Energinet skal vedligeholde et anlaeg, som pdvirker forbindelsen

mellem to prisomréder, kan det indebcere, at kapaciteten pd

forbindelsen reduceres eller helt afkobles i en periode — sdkaldt

"udetid”. Dette kan fx have fglgende omkostninger:

a) Selskabsgkonomiske omkostninger ved renoveringsprojektet, fx
arbejdslen og materialer

b) Lavere flaskehalsindtcegter (medmindre der ingen prisforskel er i de
to prisomrdader)

c) Lavere forbruger/producentoverskud som felge af mindre handel
mellem prisomrdiderne og deraf felgende pdvirkning af elprisen

En samfundsgkonomisk minimering af de samlede omkostninger vil skulle
inkludere alle 3 kategorier. Ud fra en selskabsakonomisk betragtning,
hvor flaskehalsindtcegterne (b) eller forbruger/konsumentoverskud (c)
ikke indgér, vil der imidlertid kun vcere incitament til at minimere de
direkte renoveringsomkostninger (a). Dette kan fx betyde, at der kun
arbejdes pd projektet i dagtimerne i hverdagene og med et minimum
af teknisk hjeelp (liffe mv.) og bemanding, selvom de samlede
samfundsgkonomiske omkostninger kunne minimeres ved at gaere brug
af weekend-/aften-/natarbejde og/eller flere tekniske hjcelpemidler og
bemanding, som resulterer i en kortere udetid.
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Radius’ hovedudfordringer med den eksisterende regulering

- . Den nuvcerende regulering fokuserer gkonomisk p& at minimere

(CTe VYT YR NS RI o ostningerne. Dette betyder, at reguleringen ikke giver Radius et
incitament til lave incitament til at skabe starst mulig voerdi for deres kunder gennem

. . . tilvejebringelse af deres differentierede behov. Forskellige kunder kan

omkostninger, ikke il eftersparge forskellige niveauer af ydelser fra Radius, fx mere eller

hgj vcerdiskabelse mindre forsyningssikkerhed i forhold til standarden.

. . . Radius serind i en fremtid, hvor DSO’er skal spille en mere aktiv rolle i
LG UENNGCELRNMLUCE (s stemet end fidligere. Den nuvaerende regulering giver ikke
g incitament til de incitamenter til, at selskaber som Radius understgtter denne proces, fx
. . ved at konkurrenceudscette fleksibilitetsydelser eller investere i Smart
fleks[ble lgsninger, som Grid-lgsninger i stedet for i en traditionel udbygning af nettet.
fremtidens elnet krcever

Reguleringen af eldistributionsselskaber som Radius foregdr ved brug
af mekaniske veerkigjer, som ikke kan inkludere alle relevante forhold,

Benchmarkingen
(3) anvendes som om den
er ufejlbarlig

hvilke selskaber der er effektive, og hvilke selskaber der er ineffektive.

der pdvirker selskabernes effektivitet. Dette skaber et skaevt billede af,
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Reguleringen giver kun incitament til nedbringelse af
omkostninger, og ikke til at maksimere vaerdiskabelsen

REGULERINGEN HINDRER TILVEJEBRINGELSE AF
KUNDEBEHOV

Den nuvarende regulering giver ikke Radius et incitament til inddragelse af
kunder og/eller tilvejebringelse af deres differentierede behov. Der er flere
konkrete eksempler pé, at reguleringen gor det sveart at veere kundeorienteret —
her fremhzves tre.

Kunder féar typisk én tilslutning, men nogle kunder kan gnske flere for at age
forsyningssikkerheden. Radius har oplevet konkrete eksempler, hvor store
elforbrugere, der er tilsluttet distributionsnettet, har efterspurgt dette. Det har
veeret i tilfeelde, hvor forbrugeren er placeret mellem to net, hvorved det er
muligt at tilslutte dem to steder og dermed have en back-up-tilslutning, hvis
strgmmen i det ene net skulle gd ned. Radius vil gerne efterkomme en sddan
foresporgsel, men det kraever, at Radius investerer i den ekstra tilslutning.
Omkostningerne herved kan Radius fakturere videre til forbrugeren, men dennes
betaling indgér i Radius’ indtaegtsramme. Og da denne er fastlagt, betyder det, at
Radius’ gvrige indtaegter skal reduceres (dvs. at tariffen mindskes), hvorved de
samlede indtaegter er uendrede. Konklusionen bliver siledes, at Radius fér
hgjere omkostninger uden tilsvarende indtaegtsstigning og at Radius derudover
vil blive straffet i benchmarkingen.

I eldistributionsnettet indgir der komponenter, som indeholder stoffer, der
udger en potentiel miljgbelastning, selvom der findes ikke-miljgbelastende
alternativer. Et eksempel pd dette er brugen af isoleringsgassen SF6 i
hgjspandingsafbrydere. SF6 er en kraftfuld drivhusgas, og héndteringen af
denne er underlagt krav fra miljemyndighederne. Ikke desto mindre er det
normal praksis at bruge den, idet mindre skadelige alternativer kan vaere 15-30
% dyrere. Hvis Radius blindt skal reagere pé de incitamenter, som reguleringen
giver, vil brugen af SF6 fortsatte. Det er op til Radius selv at definere
selvstaendige miljokrav, selvom dette vil fi Radius til at se mere ineffektiv ud fra
regulators synspunkt.

Radius’ arbejde med at forbedre personsikkerheden pa og omkring deres anlaeg
mv. belgnnes ikke i reguleringen, selvom det skulle vare et samfundsenske, at
hverken private eller professionelle kommer til skade ved feerden tet p& Radius’

elanlaeg. Helt generelt sikrer reguleringen ikke den samlede vardiskabelse, idet
reguleringen gor det uattraktivt at reagere pa kundernes gnsker om fx at flytte en
transformerstation — selv hvis kunden er villig til at betale den fulde omkostning
ved at flytte den.

I en aftalebaseret regulering vil selskabet og regulator kunne aftale, hvordan
selskabet kan maksimere veaerdien for sine kunder, fx ved at levere
skraeddersyede ydelser til kunder, der gnsker noget andet end standardlgsningen
(enten mere eller mindre forsyningssikkerhed). Dette skal ske p& baggrund af
data, fx at selskabet kan dokumentere, at visse kunder eftersparger nogle
produkter, som afviger fra standarden.
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Reguleringen mangler den forngdne fleksibilitet, som fremtidens
dynamiske elnet kraever — DSO’er far en mere aktiv rolle

i

DYNAMISK ELSYSTEM KRZAVER SMARTE
LOSNINGER

Radius ser ind i en fremtid, hvor DSO’er skal spille en mere aktiv rolle i
elsystemet end tidligere. Fremtidens elsystem vil blive mere dynamisk end

det har veaeret historisk set. Fleksibel elproduktion fra vedvarende energi For Traditionel Innovativ
skaber behov for modsvarende fleksibilitet andre steder i systemet. I investering nefinvestering  Smart Grid-
denne proces har DSO’er som Radius en vasentlig rolle at spille, fx med at investering
facilitere fleksibel efterspergsel i et Smart Grid.

Omkostning (a) 100 110 106
Den nuverende regulering giver ikke incitamenter til, at selskaber som
Radius understotter denne proces. Reguleringen giver Radius et  Elnetvolumen  (b) 100 110 100
incitament til at investere i udbygning af elnettet, idet Radius’
omkostninger vurderes over for deres netkapacitet. En investering i en "Effekfivitet” (c) = (b)/(a) 100 % 100 % 94 %

innovativ lgsning (fx en Smart Grid-lgsning) vil gge Radius’ omkostninger,
men ikke netkapaciteten. I reguleringen opfattes Radius som mindre
effektiv, selvom lgsningen kan veere billigere (se eksempel til hgjre). Dette
bevirker ogsd, at Radius ikke har noget incitament til at
konkurrenceudsatte fleksibilitetsydelser, sa andre aktgrer kan levere den
fornadne fleksibilitet.

I en aftalebaseret regulering ville det fremtidige investeringsbehov indga i
dialogen mellem selskabet og regulator. Dialogen vil basere sig pa
objektive data omkring anlaggenes alder og kvalitet. Derudover vil det
give plads til at vurdere forskellige investeringsmuligheder, og dermed
reducere de samlede omkostninger for samfundet og slutkunderne.

I en sddan forhandling vil selskabets asset management-proces blive et
vaesentligt vaerktaj (se neeste slide).
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Eksempel: En klar assef management-strategi kan mindske den

asymmetriske information mellem regulator og selskab

Asset management handler om at sikre, at
selskabets aktiver leverer det, som kunderne
eftersparger. En asset management-strategi er i
bund og grund beskrivelsen af de organisatoriske
processer, som sikrer, at den made, aktiverne
vedligeholdes og udbygges pa, flugter med
kundernes behov.

Asset management-strategien kan bruges i en
aftalebaseret regulering til at mindske den
asymmetriske information mellem regulator og
selskabet. Regulator har ikke det fulde overblik
over selskabets drift, men har en interesse i, at
reguleringen sikrer en s& omkostningseffektiv drift
som muligt. Selskabet har til gengezld det fulde
overblik og er interesseret i, at reguleringen ikke
giver skave incitamenter. Med en asset
management-strategi er det nemmere at overfgre
information fra selskabet til regulatoren. Strategien
kan desuden certificeres efter ISO55000-
standarden.

Radius har en detaljeret asset management-
strategi (se eksempel til hgjre).

Asset-ejer

Her er forretningen
omdrejningspunktet, hvor
fokus er forretningens
performance. Det sker
igennem fastsattelse af:

STRATEGI

» Forretningsstrategi

*  AM-politik

» Regulatoriske rammer

* Energipolitik

OKONOMI
@konomiske rammer
Budget
Investeringsplaner
Investeringsprognoser
Samarbejdsaftaler

RISIKO

* Risikomal

PERFORMANCE
Kundemal
Risikoniveauer
Ledelsessystemets
effektivitet
@konomiske
malsatninger

Portefolje-
manager

Her er er aktivportefeljen

omdrejningspunktet, hvor
fokus er "asset-ejers” mal.
Det sker igennem:

STRATEGISK ASSET

MANAGEMENT-PLAN:

+ Udarbejdelse af
SAMP’en ud fra asset-
ejernes
forretningsstrategi
SAMP’ens fokus er
aktivernes livscyklus-
strategi, hvilket deckker
1) re- og
nyinvesteringer, 2)
vedligehold og 3)
beredskab
SAMP’en evalueres
lobende med faste
intervaller

Asset-manager

Her er aktivernes livscyklus
omdrejningspunktet. Der
udarbejdes aktivplaner for
hver aktivklasse, og fokus
er malsatningerne for de
enkelte klasser:

AKTIVPLANER
Reinvesteringsplan (1-5
ar)

Principper for design,
drift og vedligehold
Materialevalg

Risikovurdering ud fra
tilstand og kritikalitet
Liste over relevante
data

Kompetencekrav
Evalueres labende med
fast interval

Asset-operator

Her er udarbejdelse og
eksekvering af
arbejdsplaner
omdrejningspunktet:

ARBEJDSPLANER
Tekniske procedurer og
processer

Arbejdsplaner for
investering og
vedligehold p& baggrund

af aktivplaner
Overholder fastlagte
serviceniveauer og
budgetter

Eskalerer afvigelser fra
risikoniveauer til asset-
manager

Indsamler gnskede data
Evaluerer lobende
arbejde og processer
med fastsat interval

En inddragelse af mdlene i denne sgjle i den gkonomiske
regulering vil reducere informationsasymmetrien mellem
regulator og selskab.
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Den mekaniske regulering forarsager en raekke fejl, men
benchmarkingmodellen bruges som facitliste

KONKRETE FEJL | MODELLEN GIVER SKAVT
BILLEDE AF SELSKABERNES EFFEKTIVITET

Reguleringen af eldistributionsselskaber foregér ved brug af mekaniske
verktgjer, som ikke kan inkludere alle de relevante forhold, der pavirker
selskabernes effektivitet. Dette skaber et skavt billede af, hvilke selskaber
der er effektive, og hvilke der er ineffektive. Her naevnes nogle konkrete
eksempler pa denne skaevvridning:

+ Radius servicerer kunder i et unikt omrade af Danmark, nemlig
Kabenhavn, som bade i sterrelse og tethed adskiller sig fra andre
danske byer. I benchmarkingens sammenligning af
eldistributionsselskaber er der ikke nogen oplagte peers til Radius, idet
der ikke er nogen byer, der ligner Kebenhavn i tilstraekkelig grad. Det
betyder, at benchmarkingmodellen ikke kan se, om en forskel mellem
Radius og andre selskaber skyldes ineffektivitet eller geografiske
forhold.

+ TForskelle i eldistributionsselskabernes investeringscykler vil pavirke
benchmarkingmodellens resultater i forhold til, hvor -effektive
selskaberne er. Dette sker, hvis der ikke korrigeres for disse cykler og
det blot er selskabernes omkostninger fra resultatopgerelsen som
anvendes direkte. Selskaberne har forskellige investeringscykler,
hvilket ogsa betyder, at deres anleeg og kabler har forskellige aldre. Se
fx aldersprofilen pd Radius’ anlaeg i figuren til hgjre. Da der lgbende
sker en udvikling i prisen pa materiellet pga. inflation, s vil selskaber,
der har investeret senere, opfattes som vaerende mindre effektive end
selskaber, der har investeret for (uden korrektion). Se eksempel i
boksen til hgjre.

Disse problemer er i bund og grund metodiske mangler ved den brugte
benchmarkingmodel. Hovedproblemet er, at benchmarkingmodellens
resultater bruges som facitliste, hvorved de ovenstiende metodiske
mangler far konkret betydning for selskaberne. I en aftalebaseret
regulering bruges benchmarkingmodellens resultater ikke som facitliste,
men derimod som et redskab, som understotter dialogen mellem regulator
og selskab.

Aldersprofil pa eksisterende anlaeg - malt pa

genanskaffelsesvaerdi
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Kilde: Radius Elnet.
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Eksempel pa skaevhed forarsaget ved forskellige

investeringscykler

Selskab A har kabt et anloegsaktiv sidste ar il 1 mio. kr. Selskab B har kabt
samme aktiv til samme pris korrigeret for inflation for 20 &r siden. Inflationen
har veeret 2 pct. p.a. Derfor kostede aktivet for 20 ér siden blot 670.000 kr. i
datidens prisniveau. Det antages, at WACC er 4%, og aktivets levetid er 40
ar. Uden korrektion for inflation kan selskabernes kapitalomkostninger
opgeres sdledes:

CAPEX = Afskrivning + WACC - Anlaeggets restveaerdi

= 65.000 kr.
= 30.000 kr.

Selskab A:
Selskab B:

1.000.000/40 + 4% * 40/40 * 1.000.000
670.000/40 + 4% * 20/40 * 670.000

Eksemplet viser, at selskab A har over dobbelt sé& haje kapitalomkostninger

som selskab B, selvom anloceggene er ens. Dette illustrerer, hvor stor
skcevvridningen potentielt kan blive og viser behovet for korrektion af CAPEX.
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HOFORs og BIOFOS’ hovedudfordringer i den eksisterende
regulering

Der bliver ikke malt pa
(1) forsyningssikkerhed og
kvalitet

Reguleringen af drikke- og spildevandsselskaber baseres
udelukkende p& omkostningsvariable, og der bliver ikke malt (eller
belgnnet for) kvaliteten af den vydelse, de leverer.
Kvalitetsparametre som forsknings- og udviklingsprojekter og scerligt
ambitigse miljgkrav indgdr ikke i den nuvecerende regulering.

Intet incitament il at
udnytte energien i
spildevand

Processen med at rense spildevand kan udnyttes til at lave energi.
Potentialet er s& stort, at spildevandsselskaber kan blive netto-
energiproducerende (i stedet for forbrugende) og bidrage til den
agrgnne omstilling af energisystemet. Reguleringen er dog ikke
skruet sammen til at give incitamenter til dette, idet investeringerne
ikke indgdr i indtoegtsrammen.

Reguleringen af

investeringer sker
bagudrettet

Med den nuvcerende regulering er der en raekke selskaber, som
sceftes under et stort gkonomisk pres. Fremadrettet vil HOFOR
nemlig skulle gennemfgre bdde store geninvesteringer i det
eksisterende net samt store nyinvesteringer. Rammen for
investeringer scettes i gjeblikket pd baggrund aof historiske
investeringer, og der er behov for et fremadrettet fokus i stedet.
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Drikke- og spildevandsselskaber bliver ikke malt pa kvalitet

REGULERINGEN AF DRIKKE- OG SPILDEVAND
FOKUSERER PA OMKOSTNINGER

Den ydelse, som selskaberne leverer til deres kunder, er at aflede og
transportere regn- og spildevand til rensningsanlaeg og levere rent
drikkevand til forbrugerne. Disse processer skal leve op til nogle fastlagte
miljokrav, men selskabernes brugere og interessenter kan ogsa have deres
egne preeferencer for kvaliteten af ydelsen.

Nogle eksempler pa ydelser, som HOFOR og BIOFOS leverer, men som
reguleringen ikke tager hgjde for, er:

+ Blagdgering af vand

* Renere badevand i Kgbenhavns havn

+ Drive innovation i sektoren gennem forsknings- og udviklingsprojekter
+ Skoletjenester

+ Udbyde lerepladser

+ Deltage i eksportfremmende aktiviteter

Med en aftalebaseret regulering vil man kunne inddrage disse tiltag i
dialogen mellem selskab og regulator og dermed ogsé inddrage kvaliteten
af HOFORs og BIOFOS’ ydelse i reguleringen. Dette kreever, at tiltagene
kan males og registreres i objektive data.

Specifikke krav til kvalitet giver adgang til tilleg, men denne
tilleegsordning er ikke et effektiv redskab set fra et reguleringsmaessigt
synspunkt (se naeste slide).

Benchmarkingmodellen og dens cost drivere bygger pa
proxyer for output
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« Benchmarkingen maéler kun gkonomisk effektivitet baseret
pad fysiske aktfiver som proxyer for output.

« Benchmarkingen burde ogsé& mdle p& andre reelle output
som sundhed, forsyningssikkerhed, energi, klima og miljz.
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Boks: Fremadrettet er der ikke behov for et system, hvor der skal
ansgges om saerlige §11-tillaeg til indtaegtsrammerne

UDFORDRINGER VED TILLAGSORDNINGEN

I dag har vand- og spildevandsselskaberne mulighed for at ansgge om
tilleg til den gkonomiske ramme, fx til nye krav eller til udvidelse af
forsyningsomradet etc., jf. §11 i1 bekendtggrelsen (se boksen til hgjre).

Udfordringen ved den nuverende tilleegsordning er, at den ikke giver et
tilstraekkeligt kraftigt incitament til at minimere tillegget. Hvis et selskab
fx star over for et nyt miljgkrav fra kommunen, vil selskabet have flere
muligheder for at opfylde kravet. Ordningen inkluderer ikke nogen
eksplicitte incitamenter til, at nye krav opfyldes s& omkostningseffektivt
som muligt. Selvom det ikke er oplagt, at dette giver udslag i
uhensigtsmassige investeringer, sd& kan det ikke afvises, at det vil
forekomme.

I den foresldede aftalebaseret regulering vil det i hgjere grad vere
nemmere at sikre den totalgkonomiske effektivitet i dialogen mellem
selskab og regulator. Det skyldes, at i denne model beregnes hele
indtegtsrammen i et fremadrettet perspektiv, hvor kundernes gnsker og
behov er et integreret element. Saledes skal selskaberne ikke laengere
ansgge om ekstraordinere tilleeg til indteegtsramme for at kunne efterleve
kundernes praeferencer.

Disse kundebehov og tilhgrende justeringer af indteegtsrammen kan ske pa
baggrund af objektiviserede mal for miljg, service, kvalitet,
forsyningssikkerhed, sundhed etc. i stedet for pélagte krav. Disse mél skal
ogsa ind i benchmarkingen.

Boks: Bekendtgorelsens §11 giver mulighed for tillaeg
Bekendtggrelsen om de gkonomiske rammer for vandselskaber fastscetter
reglerne for reguleringen af vandselskaberne. Det ger den bl.a. ved at
scette reglerne for, hvilke omkostninger der indgdr i indtcegtsrammen, og
hvilke der indgér i benchmarking. Bekendtgarelsens §11 giver selskaberne
mulighed for at opnd filoeg oven i indtaegtsrammen. Tillceg kan opnds i
felgende filfcelde:

Statsligt eller kommunalt fastsatte, pdlagte eller godkendte mél

Flytning af forsyningsledninger, herunder i forbindelse med etablering,
regulering eller omlcegning af veje, stier og banestraekninger

Sa&fremt vandselskabet kan godtgaere, at der som fglge af en udvidelse
af forsyningsomrédet eller h&ndterede vandmaengder sker en vaesentlig
foragelse af vandselskabets Arlige drifts- eller anloegsomkostninger
Medfinansieringsprojekt jf. medfinansieringsbekendtgerelsen

Nér likviditeten ikke er tilstroekkelig til at kunne finansiere afdrag og renter
pd selskabets I&nefinansierede investeringer samt afdrag og renter pd
eventuelle yderligere 1&dn, som selskabet optager til betaling aof
investeringer, keb af grunde, bortskaffelse af aktiviteter, der er taget ud
af drift, og reetablering som fglge heraf, samt til delvis tilbagebetaling af
filslutningsbidrag ved etablering af alternativ bortskaffelse af tag- og
overfladevand

Til vandselskabets filbagebetaling af vejbidrag inklusive
renteomkostninger for 2007-2016 i det omfang, at selskabet er blevet
retligt forpligtet hertil, og s&fremt vandselskabet kan godtgere, at det
har en forpligtelse til at foretage filbagebetaling, samt starrelsen heraf
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Den eksisterende regulering giver ikke incitament til at udnytte

energien i spildevandet

Processen med at rense spildevand skaber nogle restprodukter, som kan

bidrage til den grenne omstilling pa flere méder:

* Rensningen af spildevand giver slam. Forrddnelse af slammet i
radnetanke kan producere biogas.

+ Biogassen kan bruges til flere formal, bl.a. i transport, til opgradering
af naturgasnettet (bygas) og til at lave kraftvarme.

+ Forbrending af slam efter rddnetankene kan bruges til at producere
fjernvarme.

BIOFOS har siden 2014 haft en positiv energibalance, dvs. BIOFOS har
produceret mere energi, end de forbruger gennem de ovenstdende
strategier (i gjeblikket producerer BIOFOS 50 procent mere energi, end de
forbruger). Der er flere andre spildevandsselskaber end BIOFOS, som
producerer energi, og analyser viser, at hele sektoren kan blive
nettoenergiproducerende (Niras, 2016). Ved at udnytte dette potentiale vil
spildevandsselskaber bidrage til den grenne omstilling i samfundet.

BIOFOS har tekniske muligheder for og ambitioner om at gge deres
produktion af energi, men reguleringen star i vejen. BIOFOS har med den
eksisterende regulering ikke noget incitament til at foretage de
investeringer, som muligger udnyttelsen af energi i spildevandet. Dette
skyldes, at investeringsomkostningerne skal daekkes af den eksisterende
ramme, og at indtaegterne fra salget af el, varme og/eller biogas skal ga til
at saenke taksten pa spildevand. Ved at foretage en sidan investering vil
konsekvensen for BIOFOS dermed blot blive hgjere omkostninger, som
skal deekkes af besparelser andre steder.

Boks: Fra spildevand til CO,-neutral energi hos
BIOFOS

Renset vand

Spildevand
Slam
Rensningsanlaeg Havet
Bl A
Varme
Gasmotor

O

Biogas
Biogas i transport Slam
J Radnetanke
Bygas
Varme

Afbreendingsanlaeg

Kilder: DANVA (2011) Optimal udnyttelse af varmeenergien i spildevand // Rambagall (2017) Smart Energi Barriere- og Izsningskatalog (kapitel om biogas i spildevandssektoren og overskudsvarme fra spildevand) //

BIOFOS (2016) The Waste Water Treatment Plant is an Energy Factory // Niras (2016) En energiproducerende vandsektor // Energikommissionen (2017) Energikommissionens anbefalinger til fremtidens energisystem.



Reguleringen af investeringer i drikke- og spildevandssektoren er
bagudskuende og ikke fremadskuende

HOFOR STAR OVER FOR STORE GENINVESTERINGER

Med den nuvarende regulering er der en raekke selskaber, som szttes under et
stort gkonomisk pres, og der er en risiko for konkurs inden for de naeste ti &r.
Fremadrettet vil HOFOR nemlig skulle gennemfore bade store geninvesteringer i
det eksisterende net samt store nye investeringer i fx klimatilpasning pa grund af
den demografiske udvikling og det politiske gnske om et gget serviceniveau. Den
nuvarende regulering satter rammen for, hvor meget det er muligt at
geninvestere fremadrettet pd baggrund af historiske oplysninger vedrerende
selskabernes investeringsadfaerd, jf. figur herunder.

Indtaegtsrammen 2017

Ikke-p8virkelige
omkostninger |
Disse dele er fleksible dele via filloeg. Her skal HOFOR fx
I L sgge om fillceg til mal, nér der investeres i nye mal. Disse
] tilceg skaber fleksibilitet i indtcegtsrammen for HOFOR.
: Tillceg tildeles over POLKA-levetider (fx 75 ér).
1

Denne del kaldes det gkonomiske grundiag, som er fastsat

po baggrund af historiske oplysninger vedrgrende:
Gennemsnit af finansielle omkostninger i 2013-15 og
renteomkostningerne i 2015
Gennemsnittet af de fakfiske driffsomkostninger fra
2013-2015 eller driftsomkostningerne i prisloftet for 2016
eller de effektive driftsomkostninger i 2016 efter
benchmarkingmodellen
2017-afskrivningen fra POLKA

*  2017-afskrivningemne for gennemferte investeringer i
perioden 2010-2015

*  2017-afskrivningen for planlagte investeringer for 2016

Finansielle omkostninger
Driftsomkostninger -
Anlaegsomkostninger

Da det gkonomiske grundlag er en fast blok, som kun justeres for inflation og
effektiviseringskrav, er det svaert for HOFOR at finansiere ekstraordineert store
geninvesteringer (som fglge af en historisk stor udbygning) inden for dette
grundlag. Med en aftalebaseret regulering vil en essentiel del af dialogen mellem
regulator og selskab omhandle de fremtidige investeringer. Dette skal ske pé&
baggrund af objektive data.

Note: Bemcerk, at den udmeldte ramme ogsé skal dcekke renter og afdrag pd 1&n optaget fer 2017.

Kilde: Nyt gkonomisk grundlag for vandselskaber (Oktober 2016)

DET BAGUDSKUENDE SYSTEM ER IKKE OPTIMALT
Fremadrettet er den del af indtegtsrammen, som geninvesteringerne skal
atholdes inden for, nedadgidende grundet -effektiviseringskrav, hvilket
sammenholdt med stigende geninvesteringer i eksisterende net kan resultere i
komplikationer. Det er serligt, hvis der ikke kommer en teknologisk udvikling,
som neutraliserer forskellen.

I HOFORs tilfelde bemerkes, at de gvrige dele af det gkonomiske grundlag
(gennemforte investeringer fra 2010-2015 og planlagte investeringer for 2016, jf.
figuren til venstre) ikke er tilstrackkelige til at kompensere for forskellen mellem
2017-afskrivningen fra POLKA og den gkonomiske afskrivning pa et nyt aktiv til
geninvesteringer.

Det hanger blandt andet sammen med, at genanskaffelsespriserne pd nye
investeringer er steget, siden pris- og levetidskataloget blev udviklet i 2010.
Hertil vil genanskaffelsespriserne i fremtiden forventeligt stige yderligere
grundet generel positiv inflation. Det forvaerrer situationen, da det gkonomiske
grundlag i indteegtsrammerne er en “fast” blok, jf. figuren til venstre. Denne faste
blok justerer kun med inflation og effektiviseringskrav, og da kravene typisk er
starre end inflationen, bliver det gkonomiske grundlag kun mindre hvert ar.

Endelig bemarkes, at de tekniske levetider fra pris- og levetidskataloget er
leengere end afdragshorisonten pd HOFORs lin (fx i forbindelse med nye maél),
hvilket betyder, at afdragene pa tilherende ldn er hgjere end de tilleg, som
indregnes i indteegtsrammen. Imidlertid forsaetter tilleeggene i en laengere
periode end afdragene, hvorfor det er nedvendigt at anvende i
vandsektorsammenheng utraditionelle laneprodukter (fx afdragsfrie 1&n) for at
kunne matche afdrag med tillaeg.

En fremadskuende regulering, hvor indtegtsrammen designes efter de

gkonomiske afskrivninger pad det investerede kapitalapparat er mere
hensigtsmaessig.
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FJERNVARME

- Udfordringerne | reguleringen af
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HOFORs hovedudfordringer i en kommende regulering

. Der er usikkerhed omkring den prcecise udformning af den

Ny regulering af kommende regulering, men de politiske aftaler lcegger op til en
fjernvqrmen o121 BV = regulering baseret pd bl.a. indtcegtsrammer og benchmarking.
Den nye regulering risikerer derfor at have samme problemer som
beskrevet andre steder i denne rapport, scerligt problemer med, at

kvalitetsparametre og

HE el [CHE N LLUVA benchmarkingen ikke inkluderer kvalitetsparametre og  vil ske
bagudrettet.
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Den kommende regulering af fjernvarme bgr inkludere
kvalitetsparametre og have et fremadrettet perspektiv

Hvis den nye regulering af fjernvarme har et for ensidigt fokus pé
indteegtsrammer og benchmarking risikerer den at have de samme
ulemper, som lignende reguleringer har i andre forsyningssektorer:

Reguleringen kan mangle kvalitetsparametre. En benchmarking
med traditionelle cost drivere vil typisk ikke inkludere
kvalitetsparametre som fx at HOFOR dakker deres kunders
differentierede behov. Nogle kunder eftersperger fx mere radgivning
eller mere grgn varme end andre, og HOFOR har forskellige
muligheder for at efterkomme disse onsker. En traditionel
indtaegtsrammeregulering vil dog ikke give HOFOR et incitament til
dette.

Reguleringen af investeringer vil ske bagudrettet. Rammen for
investeringer vil med regulatorisk benchmarking blive sat pa baggrund
af historiske investeringer. Dette vil begrense sektorens mulighed for
at indfri politiske mélsaetninger om, at fjernvarmesystemet skal udnytte
vedvarende energi og overskudsvarme samt gennem gget elektrificering
bidrage til energieffektivitet og fleksibilitet. Energikommissionen har fx
pépeget, at en historisk defineret ramme vil ha&mme sektorens
muligheder for at udnytte vedvarende energi og overskudsvarme og
vaere en barriere for elektrificeringen i sektoren.

Manglende WACC skzvvrider investeringerne. Manglende
indregning af WACC i TOTEX-benchmarkingen vil give HOFOR et
incitament til at vaelge CAPEX-lgsninger i stedet for fx mere
vedligeholdelsestunge = OPEX-lgsninger, idet negligeringen af
kapitalomkostninger fair CAPEX-lgsninger til at se kunstigt billige ud.

Hvis fjernvarmesektoren dereguleres i fremtiden, vil en aftalebaseret
regulering veere en god overgang. En deregulering uden en sddan overgang
risikerer at give anledning til store tab for enkelte fjernvarmeselskaber.

Boks: Den nuvazerende regulering af fjernvarme og den

kommende regulering

Fiernvarmen reguleres i dag efter varmeforsyningsloven, som fastscetter
reglerne for, hvordan fiernvarmeselskaber md drive og udbygge deres net,
samt hvilke priser de md tage for varmen. Varmepriserne er overvejende
reguleret efter et hvile-i-sig-selv-princip, hvilket betyder, at varmeprisen hgijst
md& svare til de nedvendige omkostninger (Energitilsynet farer tilsyn med
varmepriserne).

Med stemmeaftalerne den 7. pril 2016 og 2. juni 2017 besluttede regeringen

og et flertal i Folketinget at indfgre en ny gkonomisk regulering af

fiernvarmesektoren, som fokuserer pd effektivitet. Reguleringen skal indfases

frem mod 2021. Aftalen indebcerer bl.a. felgende hovedelementer:

+  Omkostningsbestemte indtoegtsrammer bestdende af afskrivninger,
driffsomkostninger og forretningsramme (WACC)

+ Generelle og individuelle effektiviseringskray,
bestemmes ved benchmarking

+ Loft over forrentningsrammen

hvor sidsthcevnte

Stemmeaftalerne indeholder nogle undtagelser fra ovenstdende fx at
cenfrale kraftvarmevcerker ikke underlcegges individuelle
effektiviseringskrav og lgbende benchmarking, men underlcegges i stedet
et generelt effektiviseringskrav, som vcerkerne selv fordeler mellem sig.
Konkurrencen pd elsiden kan desuden begrcense effektiviseringspotentialet
for disse veoerker.

Med stemmeaftalen den 7. april 2016 blev det ogsd besluttet, at der skulle
udarbejdes en analyse af konkurrencen i fiernvarmesektoren med henblik
p& at tilpasse reguleringen efter 2020. Denne analyse blev lavet i 2017, og
den finder, at fiernvarmen er (eller er p& vej ftil at blive) underlagt
konkurrence fra individuel varmeforsyning. Dette rejser derfor spargsmalet
om, hvorvidt fiernvarmesektoren kan dereguleres pad sigt.

Kilder: Energikommissionen (2017) Energikommissionens anbefalinger til fremtidens energipolitik // Den tvcerministerielle arbejdsgruppe for arbejdet vedrerende effektivitetssammenligning i fiernvarmesektoren (2015)

Moderniseret regulering i fiernvarmesektoren.
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Fremadrettet bliver fjernvarmesektoren mere konkurrenceudsat,
hvorfor det er vigtigt reguleringen understgotter denne transition

Fjernvarmesektoren er pa vej over i en situation med
mere konkurrence, hvilket er specielt for denne
forsyningsart. Konkurrencesituationen i sektoren kan
opdeles i tre dele: produktions-, distributions- og
forbrugerleddet (se illustration). I produktionsleddet
kan der vare  konkurrence, idet  flere
produktionsanleg kan vere tilsluttet det lokale
distributionsnet, og disse anleg vil dermed
konkurrere pa prisen. Distributionsleddet er et
naturligt monopol, idet ét selskab altid vil kunne
transportere varmen billigere end to eller flere
selskaber (der er séledes aldrig konkurrence pa denne
del). I forbrugsleddet kan der veere konkurrence
mellem fjernvarme og forbrugerens  alternative
muligheder for at fa varme (individuel opvarmning).

I dag er konkurrencen i produktionsleddet generelt
set i Danmark meget begranset, og langt sterstedelen
af fjernvarmenet har kun én producent. Der findes
over 400 fjernvarmenet i Danmark, og det er
overvejende i de 12 storste (i de store byer), at der er
mere end én producent med markedsandele over 1
procent; i disse net er der sdledes en anden
konkurrencesituation.!  Konkurrencen begraenses
desuden af reguleringen fx kraftvarmekrav og
brendselsbindinger. Konkurrencen kan séledes
forbedres i fremtiden med udfasning af sidanne
barrierer, og markedsdesignet forbedres.

I forbrugsleddet kan graden af konkurrencen
beskrives ud fra forbrugerens alternativer og prisen
pa disse. Med galdende regler er fjernvarmen i dag
det  Dbilligste alternativ. for 96-97 procent af
fjernvarmeforbruget. Med udfasningen af PSO-
afgiften, halveringen af elvarmeafgiften og

grundbelgbets udlgb forventes dette tal dog at falde
til knap 50 procent.! Dette vil alt andet lige forbedre
konkurrencesituationen i forbrugerleddet. Andre
tiltag, der kan forbedre konkurrencen, er udfasning
af tilslutnings- og forblivelsespligt og teknologisk
udvikling og billiggerelse af nye muligheder for
individuel varmeforsyning (fx hybridvarmepumpe).

Vi vurderer derfor, at konkurrencen i forbrugsleddet
bliver bedre i fremtiden.

Konkurrencepresset i forbrugerleddet vil kunne
maerkes upstream i hele vardikeden dvs. i bade
distributions- og produktionsleddet, uanset hvilken
regulering disse led er underlagt. Hvis der er en
fungerende konkurrence i forbrugerleddet, rejser

Fiernvarme-
produktion

e

>>

Ofte lav grad af

3’ konkurrence

o

g Bedre konkurrence i
Ke) flere tilfcelde

o

€

o

S

L.

Kilde: 1: Deloitte, EA Energianalyse og Konveks (2017) Konkurrenceanalyse af fiernvarmesektoren.

Naturligt monopol

Naturligt monopol

dette  sidledes spgrgsmilet om  regulering
overhovedet er ngdvendig, og om sektoren i denne
situation kan dereguleres.

Det er siledes vigtigt, at den kommende regulering
pé fjernvarme ikke hindrer innovationen og et fokus
pa kunderne i sektoren, hvilket er risikoen med en
implementering af en bagudskuende regulering. En
aftalebaseret regulering er séledes et reelt alternativ
til en sddan regulering for fjernvarmen (i hvert fald
for de starste selskaber), og i mindre grad et “add-
on”, som beskrevet for de andre forsyningssektorer.
En aftalebaseret regulering vil derudover ogsé danne
en god ramme for en eventuelt deregulering pa
leengere sigt, hvis konkurrencen i forbrugerleddet
forbedres.

Distribution
forbrug

F& billige alternativer il
flernvarme (fx
varmepumper)

Flere og billigere
alternativer til
flernvarme
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Principper for en aftalebaseret og fremadskuende regulering

De danske forsyningsselskaber reguleres i dag efter samme principper uanset
starrelse, kundegrundlag, kundebehov, markedsmassige og strukturelle forhold.
Det er i vores gjne ikke en samfundsgkonomisk optimal regulering af en
forsyningssektor, som er meget forskellig. Vores pointe forsteerkes af, at
fremtiden tyder pa nye og sterre udfordringer, som kraver, at reguleringen
folger med og giver vores selskaber de optimale reguleringsmaessige rammer for
at lose fremtidige behov. Vi understreger, at det ikke betyder, at reguleringen af
danske forsyningsselskaber skal veere “slappere” end i dag. Det skal blot gares
bedre.

Fokusset i dette kapitel er en beskrivelse af vores forslag til, hvordan de storste
forsyningsselskaber i Danmark skal reguleres i fremtiden. Vores mal er at opna
en regulering, som:

« sikrer aktiv involvering af kundernes behov, praeferencer og ensker til at finde
den samfundsgkonomisk optimale kombination mellem pris, kvalitet,
sundhed, fleksibilitet, forsyningssikkerhed, smarte lasninger og differentierede
ydelser,

« stiller krav om omkostningseffektive lasninger ud fra det serviceniveau, som
kunderne eftersporger,

« giver reel metodefrihed i udferelsen af forsyningsopgaverne,

+ understatter transparens og god selskabsledelse.

P4 den baggrund anbefaler vi, at der igangsaettes et pilotprojekt pé kort sigt, hvor
en eller flere store forsyningsselskaber underlaegges en aftalebaseret regulering
pa delelementer af de eksisterende reguleringskontrakter. Dette skal
understgtte, at man pé lengere sigt omfatter flere selskaber i en aftalebaseret
regulering, og gor reguleringen af forsyningssektoren mere ensartet.

INDHOLDSFORTEGNELSE

Aftalebaseret regulering fra et helikopterperspektiv

Ny interaktion mellem regulator, selskab og kunder

Behov for en differentieret regulering

Samfundsgkonomiske gevinster ved en aftalebaseret regulering

Hovedanbefalinger

36



Aftalebaseret regulering fra et helikopterperspektiv

Selskabet og regulator indgari dialog
om, hvad selskabet skal levere i

nceste reguleringsperiode. Dette sker
med en aktivinddragelse af analyser RK
af kundernes behov og
betalingsvilighed.

kontrakt
Selskab
Automatisk * Regulator
Dialogen er data- og tilpasning kontrollerer, om
analysebaseret, og der vil typisk det aftalte er
veere behov for en roekke o
iterationer, s& der opstar en MU“ghed for overholdt
) konsensus og fcelles forstGelse. diskretioncer
Enighed -, : ; :
2 w tilpasning ved « Leder il ny ex
opnas ikke Ry ErfelEd .
o o store chok ante-periode
e, opnaAs .
-3 og dialog
Regulator udarbejder en Fuld
indtcegtsrammekontrakt, hvor der stér frih
beskrevet, hvad parterne har aftalt, at metodefrined
selskabet skal levere i nceste til selskabet
reguleringsperiode. Dette er fx pris,
effekfiviseringer, kvalitet,
forsyningssikkerhed etc. (se nceste slide)
Fall back- Aftalebaseret
option regulering
. Regulerings-
Ex ante: Dialog og kontrakt g . g Ex post: Kontrol
periode
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Reguleringskontrakten udgor kernen i en aftalebaseret

regulering

I Danmark ender reguleringen af de danske forsyningsselskaber altid i en eller
anden form for forvaltningsmassig afgerelse. P4 vandomrédet udmenter
Forsyningssekretariatet reguleringen gennem en indtaegtsramme, som udtrykker,
hvor meget selskaberne ma opkreeve i indtaegter den kommende
reguleringsperiode. Den samme fremgangsméde anvendes af Energitilsynet i
forbindelse med udmgntningen af reguleringen af elnetselskaberne. Derfor er det
ogsa forventningen, at en sddan reguleringsudmentning vil ske for Energinet, hvis
regeringens forsyningsstrategi implementeres. Ligeledes legger de politiske
aftaler for den fremtidige regulering af fjernvarme op til en regulering baseret pa
indtegtsrammer.

Vi foreslér, at en fremadskuende og aftalebaseret regulering skal fungere som et
“add-on” til den nuvarende indteegtsrammeregulering, som anvendes pd vand- og
eldistributionsomradet (dog ser vi aftalebaseret regulering som et reelt alternativ i
fjernvarmesektoren, og ikke et add-on til en indtegtsrammeregulering). Det vil
sige, at det skal vaere muligt at indgé i en dialog baseret pa faktabaserede analyser
med regulator, inden afggrelsen traeffes. P4 baggrund af objektive analyser skal det
vaere muligt at fa tilpasset afgorelsens forskellige elementer, som fx kan vare de
elementer, der er naevnt i boksen til hgjre. Det vil sige, at en afggrelse i
modsetning til i dag ikke kun skal indeholde en samlet indtegtsramme, som
selskaberne skal holde sig inden for, men ogsé andre parametre end gkonomiske.
Fx parametre for forsyningssikkerhed, kvalitet, sekundar energiproduktion etc.

Vi foreslér ogsa, at man kan starte med, at det kun er fa elementer af den samlede
reguleringskontrakt, der pa forhdnd kan indgas en dialog om baseret p& data. Over
tid kan man &bne op for flere elementer, som kan indgé i den aftalebaserede
regulering. En sddan regulering vil veere vaesentligt mere fleksibel i forhold til den
nuveerende statiske fremskrivning af forventede investeringer og andre
omKkostninger.

Eksempel: Mulige elementer i en aftalebaseret
reguleringskontrakt

Reguleringskontrakt
Indtcegtsramme for
2018-2022

* Pris

» Forsyningssikkerhed

* Re- og nyinvestering
« Kvalitet

« Service

« Effekfiviseringskrav

« Forrentning

» Innovationsprojekter
« Personsikkerhed

RK
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Aftalebaseret regulering skal medfore en bedre interaktion
mellem regulator, selskaber og kunder

Kunder (brugere og interessenter) Hvem er kunderne?

Har, afhcengigt Of.sine + Selskabernes kunder skal forst&s
grcfflerenﬁ?r:rfozr“gﬁ S som brugere af forsyningsnettene,
etalingsvilligheder fil forskellige X or nter, handelsselsk r,
Selskabet scelger pris-kvalitet/service-pakker. S|U?f§g$§§eree mean ggssée skabe
produkter fil ; :

UCER |nTere§senTer, fx andre
forsyningsselskaber og
myndigheder.

Ny aktiv rolle
* Kunderne skal hen over tid
aktiveres s& deres proeferencer
Regulatoren skal "afslgres”, séledes at den
beskytte optimale output-kombination
Selskab forbrugeren leveres.

+ Analyser af kundernes behov og
@nsker skal inddrages i dialogen
mellem selskab og regulator.

Vil gerne tilbyde differentierede
produkter, der svarer til kundernes
gnsker og betalingsvilighed.

Ny regulering skal inddrage ku'ndeme\ Regulatoren stiller Regulator

mere og bedre krav, som selskabet
+ De store selskaber i skal efterleve
forsyningssektoren har mulighed for
at inddrage kunder akfivt og
undersgge deres proeferencer og
betalingsvillighed.
+ Selskabernes asset management-

Vil gerne regulere naturlige monopoler
og skabe en situation, der ligner
fuldkommen konkurrence, for at beskytte
forbrugeren mod monopolprisscetning.

strategier belyser deres En effektiv regulering krcever en
fremadreftede investeringsbehov og stcerk og kompetent regulator,
vil blive et nggleredskab i dialogen som ogsa inddrager kunder og
med regulator. Disse redskaber interessenters gnsker og
mindsker den asymmetriske prceeferencer

information, der er mellem regulator (se nceste slide)

og selskabet.



En effektiv regulering kraever en staerk og kompetent regulator

DER SKAL VZARE DEN RETTE BALANCE MELLEM REGULATOR
OG SELSKAB

Regulering af forsyningsvirksomheder fungerer bedst, nar regulatoren er kompetent, har de
rette redskaber og en vis styrke til at satte de rigtige rammer for de regulerede selskaber.
Dette geelder ligeledes i en aftalebaseret regulering og vil pa sigt blive endnu vigtigere, da

Regulator

risikoen for regulatory capture er hgjere, nar interaktionen mellem selskab og regulator @konomiske kompetencer
bliver storre og forekommer oftere. Imidlertid er en sardeles vigtig gevinst ved en oget - En vis forretningsforst&else er nadvendig, hvorfor
interaktion, at den asymmetriske information mellem selskab og regulator bliver mindre pa regulator skal have sektorspecifik viden.
en rekke afggrende parametre. Det er fx i forhold til kundebehov og deres praferencer. Kompetencer omkring asset management il at
Det er vigtigt, at der er den rette balance i "magtforholdet” mellem selskabet og regulator. E)(;slgon Loe?%zg;?!;vkisgﬁzls g ;Frj/lgl?loormec?rr:\lirjsge(r)vggc -
Balancen atheenger dels af de konkrete kompetencer, som regulators individuelle og risiko.
medarbejdere besidder. Den rette balance betyder ikke, at regulator skal vere lige sa vidende Kompetencer fil at inddrage kunder og
omkring selskabet, som selskabet selv er. Der vil altid vaere asymmetrisk information, og det forbrugernes @nsker, praeferencer samt nytten af
vil veere for administrativt tungt for regulator at opnéd og vedligeholde denne viden. I en forsyningsselskabernes output.
aftalebaseret regulering kan dialogen mellem selskabet og regulator settes op saledes, at
regulator har samme adgang til data om selskabet (dvs. kan efterspegrge informationer), som Juridiske kompetencer
bestyrelsen af selskabet har. Det smukke ved dette er, at regulator og selskabets bestyrelse vil . Juridiske kompetencer il at fortolke nationale og
“styre” selskabet pd baggrund af mere sammenfaldende information om selskabet. Dette vil EU-love omkring regulering.
bidrage til at skabe et mere ligevaerdigt forhold i dialogen. Imidlertid kraever fortolkningen af
data, at regulator har en raekke konkrete kompetencer, jf. boksen til hgjre. Internationalt udsyn

. . ) . . » Regulator skal kunne lave internationalt baserede
Det er vores vurdering, at Energitilsynet og Forsyningssekretariatet har de nedvendige benchmarkinganalyser af de sterste selskaber fx
kompetencer til at udfere en effektiv og stabil aftalebaseret regulering med et fremadrettet og fil lcering af bedste praksis.
kundeorienteret fokus. Det er ogsd vores vurdering, at Energitilsynets og
Forsyningssekretariatets nuvaerende gkonomiske modeller, herunder Kompetencer fil differentieret regulering
benchmarkingmodeller, er tilstraekkelige til at igangseette denne nye regulering. Det er . Regulator skal kunne regulere forskellige selskaber
naturligt, at disse skal videreudvikles, sé de afspejler fremtiden. med forskellige reguleringsregimer (se nceste

@ slide).
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Der er behov for en differentieret

Aftalebaseret regulering er som udgangspunkt mest relevant for de storste
selskaber, hvormed en differentieret regulering ber overvejes. Den ekstra
interaktion mellem selskab og regulator kan give hgjere administrative
omkostninger, som skal std méal med gevinsterne.

De danske forsyningsselskaber er internt i de individuelle sektorer meget
forskellige i bl.a. sterrelse, ejerforhold og rammevilkdr. Det betyder ogsd, at
selskaberne bar reguleres efter forskellige reguleringsregimer, jf. nedenstaende
figur. I den sammenhe&ng mener vi, at de sterste forsyningsselskaber ligner
hinanden mere pé tvars af forsyningsarter, end de ligner mange af deres interne
konkurrenter i de respektive forsyningssektorer.

regulering

Vi mener, at naeste naturlige skridt pa reguleringstrappen er, at de allerstorste
forsyningsselskaber far lov til at tilfoje et add-on til den nuveerende eller
kommende indtegtsrammeregulering i form af et aftalebaseret element. Dog ser
vi aftalebaseret regulering som et reelt alternativ i fjernvarmesektoren, og ikke et
add-on pga. denne sektors serlige konkurrencevilkdir med individuel
varmeforsyning.

En mere differentieret regulering skal samtidig understgtte udviklingen af hele
sektoren. Det betyder fx, at det ikke m& vare en fordel i forhold til reguleringen
at forblive et lille selskab frem for at konsolidere til storre enheder. Regulering
skal understgtte hgstning af gevinster ved samarbejde og konsolidering, hvor
kunder kan f4 lavere priser og hgjere service.

Aftalebaseret regulering

Prisloft, generelt effektivise-
ringskrav eller hvile-i-sig-selv
De mindste selskaber skal have en simpel
regulering, da disse ofte ikke har
ressourcerne fil at agere i en datatung
benchmarking- eller aftalebaseret
regulering. Disse selskaber fylder typisk
ikke meget i det samlede marked.

For sm& selskaber er en simpel regulering
et generelt effektiviseringskrav under fx et
prisloft. For de allermindste forbrugerejede
selskaber kan det veere en hvile-i-sig-selv
regulering, hvor  forbrugerejerskabet
filskynder til efficient adfcerd.

Benchmarking og

indtaegtsramme/prisloft

De mellemstore selskaber skal reguleres
med den mere traditionelle
indtcegtsramme- og
benchmarkingtiigang, hvilket er lidf
mindre problematisk, end ndr dette gares
for store selskaber, da der er bedre peers.
Imidlertid er der behov for at indarbejde
cost drivere for kvalitet, service,
forsyningssikkerhed etc. i
benchmarkinganalysen, herunder udvikle
asset  management-programmer 09
forbrugerundersggelser p& en stringent
mdde.

Aftalebaseret regulering for de starste
selskaber, som har darlige peers i den
danske forsyningssektor. Hertil er det de
starste selskaber, som har kompetencerne
og ressourcerne fil at arbejde med en
aftfalebaseret regulering, der er endnu
mere daftadrevet end den nuvcerende
regulering. Nye elementer i den
aftalebaserede  regulering, som  skal
opbygges, er blandt andet:

+ Asset Management-programmer til
estimation af fremadrettede
investeringsbehov

+ Kunde/forbrugerinddragelse

Reguleringen skal give selskaberne incitament til konsolidering og rykke til naeste skridt
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Andele aof markedet

Selskaberne inden for hver forsyningsart er meget forskellige i
storrelse, hvilket ngdvendiggor en differentieret regulering

Selskaberne er meget forskellige i storrelse og rammevilkar. 1 alle fire
forsyningssektorer geelder det, at de 15 procent storste selskaber har mere end
halvdelen af markedet, jf. figuren herunder. For fjernvarmeproduktion og
eldistribution har de 15 procent sterste selskaber naesten 80 procent af hele

De storste selskaber har typisk ressourcerne til at indgé i en dialog med regulator
baseret pa dataanalyser. Det betyder ogsa, at det er muligt for regulator at
regulere disse selskaber bedre end med en reguleringsmodel, der har til formal at
ramme gennemsnittet.

markedet.

Den gkonomiske regulering tager i gjeblikket ikke hensyn til denne heterogenitet
i markedet, idet reguleringen er en “one-size-fits-all”. Det er selvsagt ikke
optimalt at regulere forskellige selskaber med forskellige rammevilkér, geografi,
befolkningsteethed, ejerforhold og ressourcer ens.

Fordeling af markedet i de fire forsyningssektorer og illustration af mulig differentieret regulering

De starste selskaber:

1,0 7 .
0o ® Fjernvarmeproduktion Aftalebaseret regulering
, N )
0.8 1 Spildevand !
[
0,7 - Vand h
+ Eldistribution &
0,6 Mellemstore selskaber: I
0.5 Indtcegtsrammer og benchmarking .".'
0,4 A
0.3 1 ( be mindste selskaber:
0,2 41 | Generelle effekfiviserings-
0.1 4 krav AAAAAAAAA‘A
0.0 ‘o —— A tveee et ?
000 005 0,10 015 020 025 030 035 040 045 050 055 060 065 070 075 08 08 09 095 1,00

Andele af selskaber

Note: Figuren viser Lorentz-kurver for fordelingen af markedet i de fire forsyningssektorer. Farste-aksen viser den akkumulerede andel af selskaber rangeret fra mindste fil starste. Anden-
aksen viser den akkumulerede markedsandel. Hvis alle selskaber i en sektor har samme markedsandel, vil kurven ligge pd& kurven "Lige fordeling”. Jo lcengere en kurve er trukket mod
nedre hgjre hjerne, jo mere ulige er fordelingen af markedet.

Kilde: Copenhagen Economics pd baggrund af Dansk Fiernvarmes Arsstatistik, Forsyningssekretariatets indtcegtsrammer og data leveret af Energitilsynet.
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Mikro-eksempler pa samfundsogkonomiske gevinster ved en

aftalebaseret regulering

Ekstra tilslutning i distributionsnettet

Den nuvcerende regulering stiller kun krav om én tilslutningsforbindelse
fil en kunde i eldistributionsnettet. Nogle kunder kan @nske en ekstra for
at gge deres forsyningssikkerhed. Selskabet har dog ikke et incitament
fil at investere i dette, selvom kunden betaler for det, idet indtcegten
blot fortrcenger andre indfcegter som falge af indtcegtsrammen.
Eksemplet herunder viser, hvorfor det er vigtigt, at reguleringen giver
selskaberne mulighed for aft tilvejebringe deres differentierede behov.

lllustrativt eksempel: Omkostningerne til en ekstra tilslutning er 8,3 mio.
kr., har en levetid p& 40 dér, vil medfere 1 pct. i arlige driftsomkostninger
for selskabet og vil mindske antallet af svigt for kunden fra 0,5 til 0,05
svigt om dret. Omkostningen per svigt for kunden er 3 mio. kr. Den
samfundsgkonomiske gevinst af investeringen har sdledes en
nutidsvaerdi pd& godt 15 mio. kr. med en diskonteringsrate pd 4 pct. Fra
selskabets synspunkt har investeringen dog en samlet omkostning pd
knap 0.5 mio. kr. (nutidsvaerdi) med en WACC pd 4 pct.

Rent vand ved rensning eller faerre giftstoffer
Spildevandsselskaber fé&r nogle meget specifikke udledningskrav for
kveelstof og under geeldende regulering kan de jf. §11 f& et pdbud om
at reducere kvcelstofudledningen. Det betyder, af de skal foretage
investeringer. Et andet og madske billigere alternativ kunne vcere at lave
en aftale med andre udledere af kvcelstof og lave reduktionen der i
stedet. Dette kunne vcere andre renseanlceg, landmcend og svenske
udledere. Eksemplet herunder viser, hvorfor det er vigtigt, at
reguleringen sikrer selskabernes metodefrihed i lasningen af opgaven.

Eksempel: BIOFOS forventer, at skulle reducere kvcelstofmaengden med
200 mio. tons p.a. Investeringer i ekstra beluftningskapacitet og andre
filtag for at im@dekomme kvcelstofkravet belgber sig til investeringer i
niveauet 300-350 mio. kr. Hvis BIOFOS i stedet kan lave en aftale med
andre udledere, som koster dem mindre, vil det vcere
samfundsgkonomisk bedre. Reguleringen stdr dog i vejen for dette, da
den ikke giver tilstraekkelig metodefrihed.

Kilder: Radius Elnet og BIOFOS.

Sammentaenkning af investeringer i eltransmissions

og distributionsnet

Investeringer i eltransmissions- og distributionsnettet er i en del
sammenhcenge hinandens substitutter. Det betyder, at hvis DSO'en
investerer mindre, bliver Energinet ngdt til at investere mere for at
opretholde samme forsyning til et omrédde — og omvendt.

Med en mekanisk incitamentsregulering, hvor begge selskaber har
gkonomisk grund til at minimere deres egne omkostninger, er det klart,
at ovenstdende kan blive en udfordring, og at man relativt nemt kan
ende i en situation, hvor investeringsniveauet samlet og hos de to
selskaber hver for sig afviger fra det samfundsgkonomisk optimale
niveau. | dag sker der en sammentcenkning, men reguleringen
understgtter det ikke, og det kan blive endnu vanskeligere med den
nye regulering af Energinet. Eksemplet herunder viser hvorfor det er
vigtigt, at reguleringen understgtter denne sammentoenkning.

Eksempel: | forbindelse med EnergylLab Nordhavn skulle der investeres i
nettene. Radius og Energinet kunne vcelge mellem fire forskellige
investeringer for at styrke kapaciteten, som afhang af hinanden.
Tabellen herunder viser nutidsvcerdierne af kapitalomkostningerne for
Radius, Energinet og samlet set. Reguleringen giver Radius et
incitament til at vcelge lzsning 3, da denne minimerer Radius's
investeringsomkostninger, mens Energinet har incitament til at vcelge
lasning 2 eller 4. De to selskaber valgte alligevel den
samfundsgkonomisk bedste Igsning 1, som minimerer de samlede
kapitalinvesteringer.

Nutidsvecerdi af kapital-

omkostninger (mio. kr.) Samlet Radius Energinet
Lasning 1 90 71 19
Lasning 2 94 94 0
Lasning 3 100 57 43
Lasning 4 103 103 0
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Makro-eksempler pa samfundsgkonomiske gevinster ved en
aftalebaseret regulering

Smart Grid-lgsninger kan give
besparelser i forhold til

traditionel netudbygning
Infegrationen af volatil elproduktion (vind-
og solkraft) og mere forbrug fra fx flere
varmepumper og elbiler giver bdde
udfordringer og muligheder. Der er store
gkonomiske fordele i at sikre, at det nye
forbrug bidrager ftil fleksibiliteten i elnettet
frem for at krceve flere netudbygninger. |
en analyse'! har Energinet og Dansk Energi
vist, at @get forbrugerfleksibilitet fra blandt
andet elbiler har en arlig
samfundsgkonomisk gevinst p& over 800
mio. kr. i &r 2035. Denne gevinst stammer
primcert fra et optimeret forbrug i elbiler,
varmepumper og brintproduktionen, men
ogsd fra reduceret behov for udbygning af
eldistributionsnettet.

For at opnd disse gevinster, er det
essentielt, at reguleringen af Energinet og
DSQO’er giver dem incitament til at facilitere
den g@gede forbrugerfleksibilitet frem for
kun at give et incitament fil mere
netudbygning.

Varmepumper kan bidrage til balancering i elnettet og mindske behov for

peak kapacitet

@get elektrificering af varmesektoren med varmepumper — b&de i den kollektive og individuelle
forsyning, herunder i hybridvarmepumper i kombination med gasforsyning — kan bidrage fil
balancering af elsystemet og mindske behovet for peak kapacitet.

Energinet har lavet en analyse?, som viser, at infroduktionen af hybridvarmepumper kan reducere
behovet for peak kapacitet betydeligt frem mod 2050. Dette er i forhold fil et forlgb med stor
optagning af traditionelle varmepumper. Nyttiggerelsen af dette potentiale krcever, at reguleringen
sikrer det n@dvendige samspil mellem sddanne balanceskabende anlceg i distributionsnettet og
Energinet. Derfor er det vigtigt, at reguleringen er skruet sammen s& DSO’er og Energinet kan
indtcenke disse muligheder i deres drift og investeringer.

Energi til husets varme leveres:
50-90 % fra
varmepumpe
10 - 50 % fra gaskedel

En hybridvarmepumpe er
en kombination af en
gaskedel og en luff-vand-
varmepumpe. Dette kan

vise sig at vcere en
individuel

aftraktiv
varmelgsning i husstande,

idet den har flere fordele: t t
Varmepumpen kan levere ‘

billig varme, ndr det ikke er A

for koldt, og gaskedlen

kan tage over, ndr det er Gaskedel Varmepumpe | en gennemsnitshusstand
for  koldft, eller  hvis Virkningsgrad Virkningsgrad leverer gaskedlen 33 % af
elpriserne er meget hgje. 98 % 300-400 % varmeforbruget

Kilder: 1: Dansk Energi og Energinet (2015) Smart Energy hovedrapport // 2: Energinet (2018) Hybridvarmepumper
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Hovedanbefalinger

Kort sigt
lgangscet pilotprojekt

Start med et pilotprojekt for en eller flere af de store

forsyningsselskaber

» Pilotprojektet kan inkludere dele af en aftalebaseret
regulering p& delelementer af de eksisterende
reguleringskontrakter fx inddragelse af kundeundersggelser
til at understgtte gget kvalitet

Pilotprojektet skal teste

» Implikationer for lovgivning og krav fil selskaber og regulator

* Kundernes og interessenternes behov for og villighed fil at
blive inddraget

+ Typerne af differentierede produkter som kunderne
efterspgrger

Evaluer pilofprojekterne og udform konkrete anbefalinger fil,

hvordan aftalebaseret regulering skal designes sdledes, at

* Den bliver fremadskudende i overensstemmelse med
fremtidige behov for @get integration pd tveers af
forsyningerne

+ Den giver metodefrihed

« Den giver en bedre integration af kvalitetsparametre som
miljg, sundhed, klima, demografisk udvikling i den
gkonomiske regulering

Laengere sigt
lgangscet en ensartet regulering
pd tveers af forsyningsarter

Indfer en aftalebaseret regulering for alle forsyningsarter efter

principperne i ncervcerende rapport og lceringen fra

pilotprojekterne. Vigtige elementer er:

+ Hovedfokus er en gget samfundsgkonomisk efficiens af
reguleringen

+ Aktiv inddragelse af kundernes behov

+ @get metodefrihed for selskaberne for at styrke effektivitet
og innovation

Ger i den omgang reguleringen af forsyningssektoren mere

ensartet, dvs. ikke afhcengig af forsyningsart. Fleksibiliteten i en

aftalebaseret regulering kan indeholde forsyningsarternes

forskelligheder.

» For fjernvarme kan nceste skridt efter en aftalebaseret
regulering vcere deregulering, hvis der er fungerende
konkurrence i produktions- og forbrugerleddet.

Differentier reguleringen afhcengig af selskabernes starrelse.

* Mere kompleks aftalebaseret regulering for de starste
selskaber

* Incitamentsbaseret regulering for de mellemstore med
tilskyndelse til konsolidering

+ Simpel regulering for de mindste selskaber, men med
tilskyndelse til konsolidering



KAPITEL 1

HVORFOR ER DEN NUVARENDE REGULERING IKKE
GOD NOK TIL FREMTIDIGE BEHOV?
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KAPITEL 2

PRINCIPPER FOR EN AFTALEBASERET OG
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Appendiks: Eksempel pa en lavpraktisk udmentning af en
aftalebaseret regulering

Appendikset her giver et eksempel pi en lavpraktisk udmentning af en INDHOLDSFORTEGNELSE
aftalebaseret regulering i trdd med principperne i kapitel 2. Beskrivelsen er et
eksempel til inspiration og ikke et decideret forslag til en endelig udmentning af WWCIE el IRe [ alal=asle[elale eI e Bl dlale eIz o]
en aftalebaseret regulering af de fire selskaber.

Gennemgangen er forholdsvis detaljeret, hvilket skal vaere med til at illustrere, at = Eel\=R{o={aN (e [e|(Yel=laNe aal Al aleRI= e B[l ilale s <elalife L SI=10))
vi betragter den aftalebaserede regulering som et “add-on” til de nuvarende
reguleringsregimer.

Selskabets Business Plan (Investeringsplan og Asset Management)

Den detaljerede gennemgang har ogsé til formal at illustrere, at regulator rent
faktisk vil & vaesentligt bedre reguleringsmuligheder end i dag, samtidig med at
selskaberne vil f& mere fleksible regulatoriske rammer, der er bedre egnet til de Bruger- og interessentinddragelse
fremtidige udfordringer.

Regulators redskaber i dialogen
Dialogen og fall back-option

Reguleringsperioden

Ex post-fasen (evaluering og forberedelse til nceste ex ante-fase)
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En detaljeret gennemgang af reguleringsforighet

I ex ante-fasen forbereder regulator og selskabet sig pd den kommende dialog.
Bidde regulator og selskab estimerer med egne modeller (fx
benchmarkingmodeller, investeringsmodeller, asset managementmodeller,
netveerksmodeller etc.), hvad de hver iser mener, at selskabets omkostninger vil
vere i den kommende reguleringsperiode. Det betyder ogs4, at dialogen kommer
til at ske pa baggrund af en betydelig mengde analyser og data.

I denne regulering spiller kunderne en central rolle, hvorfor parterne gennem
forbrugerundersogelser ~ skal  kvalificere =~ kundebehov, preferencer,
betalingsvillighed etc. Dette kan fx geres ved at etablere en form for
kundegruppe eller interessentforum, der er med til at kvalificere og undersoge,
hvad kunderne reelt gnsker. Efter de initiale dataanalyser og forberedelser
preesenterer regulator og selskabet (gennem dialog) hver deres bud p&, hvad
omkostningerne, behovene og indtegtsrammen skal vare i den naeste
reguleringsperiode. Regulator og selskab narmer sig hinanden i denne dialog
gennem en iterativ proces, som ogsa kan kraeve, at parterne skal treede et skridt
tilbage og foretage nye/ekstra analyser. Det forventede resultat er, at parterne
bliver enige om indtegtsrammens starrelse, serviceniveauet, effektiviseringskrav

Regulator: Dialog:
* Benchmarking- Regulator og selskab
modeller indgdr i dialog om
Iterativ reguleringskontraktens
proces indhold, som fx er:

Selskab:
+ Langsigtet Business
Plan

priser
service- og
kvalitetsniveau

effektiviseringsmail
risikodeling
automatiske
filpasningsfaktorer
etc.

—e e e o o o =

|
1 viden fra kundegrupper eller

\
|
I interessenters behov fx gennem |
|
q |
'\ interessentfora )

Ex ante og forhandling

etc. for den neeste reguleringsperiode. I det tilfelde at parterne ikke bliver enige,
er der indbygget en fall back-option. Fall back-optionen skal designes siledes, at
béde regulator og selskab har interesse i at né til enighed.

I reguleringsperioden har selskabet fuldsteendig metodefrihed med den eneste
begraensning, at selskabet skal overholde den indgiede aftale. Indtaegtsrammen
vil i lgbet af reguleringsperioden blive justeret med nogle automatiske
indikatorer for fx prisudvikling og for andre eksogene haendelser uden for
selskabets kontrol.

I ex post-fasen vil regulator kontrollere selskabets overholdelse af
reguleringskontrakten. God performance, hvor selskabet "slar” indtegtsrammen,
medferer, at selskabet kan beholde gevinsten som forrentning, og darlig
performance medfeorer en “straf” gennem hgjere effektiviseringskrav i naeste
reguleringsperiode. Det betyder ogsd, at den nye viden om selskabets

omkostninger inddrages i forberedelserne af neste ex ante-fase.

Automatisk tilpasning
Tager hgjde for
lzbende udvikling

Feedback og forberedelse af

den nceste regulerings-

periode

* Regulatoren kontrollerer
overholdelse af
reguleringskontrakten >
profit eller tilbagebetaling
Bade regulatoren og
selskabet benytter
erfaringerne fra
reguleringsperioden fil
fremskrivning af
omkostninger for den
nceste regulerings-
periode.

Diskretioncer tilpasning
Tager hgjde for
eksogene stad

Selskabet har
fuldstcendig
metodefrihed

Regulerings-
periode

<

Ex post = ny ex ante
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Selskabets langsigtede Business Plan BP

Selskabet laver en langsigtet Business Plan bestdende af en investeringsplan baseret pd asset management-programmer. Denne investeringsplan skal

selskabet anvende i dialogen med regulator om nceste periodes indtcegtsramme, serviceniveau etc. For at kunne f& en lgsning, som regulator er tryg ved,

s& er det helt afgegrende, at selskabet kan illustrere implikationerne over for regulator ved at investere p& den ene eller den anden mdéde.

Eksempler pa dele af en investeringsplan (ikke udtemmende liste)

* Fremskrivning af geninvesteringsbehov i det nuvcerende net.
+ Selskaberne bruger egne oplysninger om anlceggenes aldre, forventede
restlevetider og konsekvenser ved nedbrud (kritikalitet).

+ Estimation af forventede nyinvesteringer

1. Hvad er forbrugernes gnsker, behov og betalingsvilighed, og hvordan
pavirker de det fremadrettede investeringsbehov?e Selskabet skal udvikle
gode, differentierede, smarte Igsninger, som afspejler brugerne og
interessenters behov.

2. Hvordan pdvirker den teknologiske udvikling de fremadrettede
investeringer? Selskaberne skal identificere megafrends, fx udvikling af
elbiler og den geografiske placering af disse, ndr de oplades, udvikling i
produkfion af vedvarende energi (vind, sol, etc.) osv. Digitalisering
kommer til at spille en starre og starre rolle. Dvs. at der skal laves planer for,
hvor og i hvilken grad smart forsyning giver mening (fx real time data for at
kunne se kapacitetsudnyttelse etc.)

3. Hvordan pdévirker den demografiske udvikling investeringerne de nceste
10-15 are Omkostningerne ved udvidelse af forsyningsomrdder kan
estimeres. Det kan ogsd veoere estimation af kapacitetsudvidelser pga.
byudvikling.

4. Hvordan pavirker klimaforandringerne investeringerne i de noeste 10-15
are Det vil veere relevant at estimere investeringsbehovet ved at inddrage
info om nedber, havniveau, 50-ars-hcendelser etc.

+ Investeringsplanen  skal ogsd indeholde vurderinger af fremtidige
kapitalomkostninger fil det konkrete investeringsbehov. Dvs.:

« Selskabet skal ogsd estimere, hvad den risikojusterede forrentning (WACC)
skal vcere, som skal afspejle investeringsplanens risici. Det samme vil
regulator gaere.

Asset Management

For at kunne udarbejde en langsigtet investeringsplan
foresldr vi, at der udvikles asset management-
programmer, som skal bruges fil at belyse
implikationerne ved at investere p& det ene eller det
andet niveau. Dette vcerkig] er ekstremt vigtigt i
dialogen med selskabets bestyrelse og regulator.

| et asset management-program vurderer selskabet
implikationerne ved at udfere investeringsplanen pd
forskelige mdder. Det vil de fx gere ved at lave
forskellige hvad-hvis-analyser. Dvs. analyser af, hvad
der sker for pris, kvalitet, forsyningssikkerhed etc., hvis
de investerer pd den ene eller anden mdade (hgje/lave
investeringer) i nceste reguleringsperiode.  Helt
lavpraktisk betyder det fx, at selskaberne skal estimere
priskurven, der kommer ud fra et konkret
investeringsscenarie, jf. @verste figur herunder. Det
betyder fx ogsd, at de vi lave konkrete
risikovurderinger ved forskellige investeringsscenarier
pd& forskellige parametre. Det vil ske ved, at de fx
estimerer og inddeler anloegsaktiverne efter risikoen
ved nedbrud, jf. nederste figur.

A pris

Q&

L Hgij risiko
2018 2030 Medium risiko =
P = Lav risiko Z
F =
Investeringsscenarie 1 4 \\ ' |
| NN
/
/
Investeringsscenarie n \|__/] [
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Bruger- og interessentinddragelse

Selskaberne i forsyningssektoren bliver gradvist skarpere og bedre til at forstd kundernes behov og tilpasse servicen. Inddragelsen af brugere og
interessenter er sdledes allerede i gang, og der er et fundament at bygge videre pd i en aftalebaseret regulering.

« En systematisk inddragelse af selskabernes brugere og interessenter kan gares pd flere mader.

En mulighed er, systematisk at male kundetilfredsheden ved standardiserede metoder, som giver resultater, der kan sammenlignes over tid.
Resultaterne fra disse undersggelser kan inddrages i dialogen mellem regulator og selskab.

En anden mulighed er, at opbygge uafhcengige kundegrupper eller interessentfora med reprcesentanter for forsyningsomrédets brugere og
interessenter. En sddan gruppe kan have forskellig set-up og inddrages i forskellig grad afhcengig af det konkrete tilfcelde og forsyning.

Fx kan gruppen blive nedsat pd et foelles initiativ fra selskab og regulator med en udpeget uafhcengig formand. Medlemmerne i gruppen
vil reproesentere producenter, engroshandlere, slutforbrugere (husholdningerne, sma- og mellemstore virksomheder), naboer af anloeg etc.

Gruppen kan indgd aktivt i dialogen mellem regulator og selskab fx ved at kommentere pd, hvordan selskabet langsigtede business plan
og/eller regulatorens effektiviseringskrav afspejler kundernes gnsker, behov og betalingsvillighed.

Eksempel pa kundeinddragelse med en kundegruppe

—

Gruppen hjcelper selskabet med at

mdle kundetilfredshed og i

identificere differentierede ydelser Gruppen kan indga aktiv i dialogen mellem
regulator og selskab ved at kommentere pd
de diskuterede parametre

Kundegruppen eller Reproesenterer selskabets
interessentforum kunder i bred forstand
(brugere og interessenter)

Selskabet

Regulator
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Eksempel: Kundeinddragelse i vandsektoren i England er
systematiseret

Kundeinddragelse i England
| den engelske vandsektor sikres det, at kundernes proeferencer bliver

inddraget gennem kundegrupper (Customer Challenge Groups). Udover

kundegruppen har kunderne i England en interesseorganisation
(Consumer Council for Water), som bl.a. laver studier om kundernes
prceferencer. Kundegruppen kan bruge disse studier aktivt i dialogen
med selskaberne.

Consumer Council for Water (CCW)
Kundernes interesseorganisation
En rcekke (fuldtids-)ansatte
Uafhcengig af b&de selskaber og regulator
Laver undersggelser, studier og rapporter om kundernes prceferencer
og tilfredshed med vandforsyningen
Radgiver kunder i filfcelde af konfliktsager
Arbejder meget transparent og offentligger alle deres undersggelser
og resultater
Der sidder ogs& CCW-medarbejdere i kundegrupperne

Cu

stomer Challenge Groups (CCGs)

Kundegrupper

En kundegruppe med formand for hvert selskab

Bestdr af en roekke repraesentanter for forskellige kundegrupper
(husholdninger, smd& og mellemstore virksomheder, turisme, milja, etc.)
At vcere CCG-medlem er ikke et fuldtidsjob, men noget man laver
ved siden af sit arbejde

Selskabet udpeger medlemmerne, men skal felge scerlige
retningslinjer sat af regulatoren

Understatter og overvager selskabet i dets proces med at udvikle
business planen, og sikrer, at selskabet tager hgjde for kundernes
prceferencer

Kan bruge undersggelser, resultater etc. fra CCW's arbejde hertil
Har regelmaessige mgder med selskabet i denne periode (af BP-
udviklingen)

Udarbejder en performance-rapport til regulatoren (Ofwat), nér
business planen er fcerdig. | denne rapport beskrives, hvor god
selskabet var fil at inddrage kundernes behov




Regulators redskaber i dialogen

| diclogen mellem regulator og selskab vil det vaere naturligt, at regulator har sine egne metoder og vaerktgier til at vurdere selskabets effektivitet. Dette
kan for eksempel vcere forskellige analysevcerkigjer, heriblandt simple nggletal og en form for benchmarkingmodel. Til forskel for den nuvcerende brug af
benchmarkingmodeller, s& bruges disse redskaber i en aftalebaseret regulering til at understatte dialogen mellem regulator og selskab, og ikke som en
ufravigelig sandhed.

Ngagletal og benchmarking skal understotte og ikke haemme
dialogen

Benchmarking bruges til at sammenligne forholdsvis ens selskabers
produktivitet, men er i sagens natur en forsimpling af virkeligheden,
og modellen kan ikke replikere det sande billede 1:1. Nér disse
modeller anvendes i reguleringen er det vigtigt, at resultaterne er
unbiased, hvilket kroever et vis antal lige peers i estimationerne. Det
er en udfordring, at der ikke er sammenlignelige peers for Energinet,
Radius, HOFOR og BIOFOS qua deres vaesentlige starrelse, hvorfor
benchmarkingmodellernes resultater skal bruges med varsomhed.

| en aftalebaseret regulering kan et vecerkigi som en
benchmarkingmodel, simple nagletal eller et andet analysevcerkigi
understgtte dialogen ved at konkretisere den. Regulator kan bruge
veerktgjerne il at identificere, hvor selskabet skiller sig ud fra
mcengden, hviket kan drgftes med selskabet. Regulator kan sé&
efterspgrge mere information inden for et specifikt omréde of
selskabet for at efterpreave om en forskel fra andre selskaber har en
naturlig arsag. P& den mdade bruges veerktgjet ikke som en facitliste,
men som et redskab, der understgtter dialogen og faciliterer en
foelles forstdelse af selskabets rammevilkar.

Mulige veerkigjer for regulator i en aftalebaseret
/\, regulering

Input: « Simple nagletal p& omkostninger, rammevilkar, fysiske
+ Fysiske cost drivere, Output: forhold etc., som afspejler selskabets forretning, vilkdr og
+ Kvalitets- og service Bench- + Efficiente performance.
tdri markin omkostningsniveauer .
. 'IC':S'SI'E)(??I’\]/SreV\/ACC 'ng . Efficiens—scgore + En form for benchmarkingmodel, der dels har et WACC-
. RegquTorisk element, som ikke resulterer i skoeve incitamenter, og dels

. indeholder cost drivere for kvalitet, service,
kapitalbase \_/ forsyningssikkerned etc.
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Dialogen og fall back-option

-
-

~
-

~
~
~

- Analyser af brugeres og interessenters ~<
- behov inddrages efter behov S~

B
»

Forslag til indtaegtsrammens

starrelse for nceste periode
(samt pris, service, kvalitet etc.)

Forslag til indtcegtsrammens
starrelse for nceste periode

Selskabet kommer med
business planen, der
indeholder en investeringsplan,
vurdering af investeringernes BP
implikationer for pris, risiko for
nedbrud etc. og inddrager
brugere og interessenter

Konsensus
gennem flere
iterationer

Hvis selskab og regulator
l ikke bliver enige efter fx /2 ar

Reguleringskontrakt
» Pris, omkostninger
+ Forrentning

Service, kvalitet
Reguleringskontrakten skal Innovation

indeholde de performance- 9BV,
parametre, selskabet bliver
mdalt p&. Det mindsker

usikkerhed for selskaber og
investorer.

Regulator kommer med sin
vurdering af selskabets
effektivitet og investeringsbehov
med inddragelse af analyser af
brugere og interessenter.

Fall back-option

Fall back-optionen er den regulering, som
sker, hvis de to parter ikke nér til enighed. Det
er vaesentligt, af fall back-optionen er skruet
sammen, sGledes at begge parter har
incitament til at nd til enighed.

Aftalebaseret regulering handler om at gge
den samfundsgkonomiske efficiens af
reguleringen, hvilket begge parter har en
interesse i. Hvis dialogen bryder sammen, mé
det forventes, at reguleringen bliver mindre
efficient.

En mulighed for en fall back-option er, at en
tredjepart konstruerer et passende kompromis
mellem de to parters indlceg. Dette kunne fx
veere konkurrencemyndighederne.
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Eksempler pa aktgrernes handlinger i reguleringsperioden

N&r regulator og selskabet har aftalt reguleringskontrakten pé plads, er selskabet forpligtet fil at overholde aftalen. | Igbet af reguleringsperioden kan der
forekomme tfo typer filpasninger af indtcegtsrammen: en automatisk og en diskretioncer tilpasning. Inden for reguleringsperioden har selskabet
fuldstcendig metodefrined til at udfare sine akfiviteter, som det finder bedst, s& lcenge selskabet lever op til aftalen.

Eksempler pa automatisk tilpasning af indtaegtsrammen Eksempler pa diskretionzer tilpasning af indtaegtsrammen
» Foregdr hvert ar » Tager hgjde for eksogene stgd, som er signifikante, dvs. som

minimum udgegr en vis procentdel af indtcegtsrammen, som er

+ Tager hgjde for den lgbende udvikling defineret i reguleringskontrakten. Fx:

+ Prisudvikling (inflation, leanniveau, produktpriser) - Makrogkonomiske stad (fx recession)
+ Udvidelse af forsyningsomrade - Ny regulering (fx miligregulering)
» Erfastlagt i reguleringskontrakten, dvs. regulator og selskab er . Selskabet seger om filpasning, og regulator tester, om det bar

blevet enige om parametrene i ex ante-fasen give anledning til cendring af rammen.

+ Det er aftalt i reguleringskontrakten, hvorndr og under hvilke
forudscetninger, at selskabet kan sege om filpasning.

Selskab Regulator Kundegruppen/interessentforum
+ Far fuld metodefrined + Overvager og tester automatisk og » Mgdes regelmceessigt (fx hvert halve
- Kan f& diskretioncere tilpasninger indregnet diskretioncer tilpasning &r) med selskabet og regulatoren for

- Forbedrer deres veerktgier til den at felge op pd implementeringen af

« Samlet set skal indtcegtsrammen ¢ : . .
overholdes givet det aftalte serviceniveau nceste periode E&;Q:ﬁd%?ggglslgorhdd fil

+ Selskabet md beholde positiv difference
(ekstra forrentning)

+ Selskabet skal tilbagebetale negativ
difference
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Eksempler pa aktgrernes handlinger i ex post-fasen

| ex post-fasen kontrollerer regulatoren, om selskabet har overholdt reguleringskontrakten. P& basis heraf afgaer regulatoren, om selskabet opndr en
ekstra forrentning eller skal tilbagebetale penge til forbrugerne. Bade selskabet og regulator lcerer af den forrige ex ante-fase, dialog og
reguleringsperiode og inddrager denne viden i forberedelsen af den naeste reguleringsperiode.

Selskabet

Intern vurdering af deres modeller,
assets etc. Vurderingen bruges til at
lcere og til at lave den nye business
plan endnu bedre.

Evaluering af proces: Hvilke
informationer skal indhentes/gives
videre?

Analyser af deres scenarier:

* Hvad var de sande omkostningere
Pd niveau med de forventede,
eller hgjere/lavere? Hvorfor?

* Hvor prcecis var deres vurdering af
effekten pd pris, service etc.2 Hvor
proecis var deres antagelser om
den fremadrettede udvikling of
rammevilké&re

Regulator

* Ex-post-vurdering =
kontrol af overholdelse
af reguleringskontrakten Ekstra °
« Indtcegtsramme, pris forrentning

« Kvalitet, service eller filbage-
. FEtfc. betaling

R/_/

Disse vurderinger indgdr som input i nceste ex
ante-fase.

Kundegruppen/interessentforum

Performance-rapport til offentliggerelse

Rapporten kan beskrive selskabets
indsats for kundeinddragelse, og
hvorvidt det lykkedes. Dvs. rapporten
kan indeholde:

» En kvalitativ beskrivelse af
selskabets indsats og
sammenarbejde med
kundegruppen

» En kvantitativ bedgmmelse
(scoreboard, fx 1-6) af selskabets
performance. Den kvalitative
beskrivelse og den kvantitative
score skal passe sammen.

Regulatoren kan belgnne eller straffe
selskabet baseret p& dets
performance i forhold fil
kundeinddragelse
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