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RAMMEAFTALE FOR [INDSÆT DELAFTALE NR. OG NAVN FRA FORSIDE]

MELLEM BIOFOS A/S
(CVR nr. 25 60 19 20)
Refshalevej 250
1432 København K

(”Ordregiver”)

OG [NAVN PÅ LEVERANDØR]
[(CVR nr. INDSÆT)]
[ADRESSE]
[POSTNR. / BY]

(”Leverandøren”)

(begge tilsammen benævnt ”Parterne” og hver for sig en 
”Part”)

1. BAGGRUND OG FORMÅL
Ordregiver har efter offentliggørelse af udbudsbekendtgørelse [indsæt nummer på 
udbudsbekendtgørelse] gennemført et begrænset udbud af nærværende Aftale om 
[indsæt delaftale nr. og navn fra forside]. På baggrund af de indkomne tilbud har 
Ordregiver valgt at indgå nærværende Aftale med Leverandøren.

1.1 Ordregiver har løbende brug for udførelse af analyseopgaver og prøvetagninger.

1.2 Aftalen og dennes bilag fastlægger alle vilkår, som skal gælde for Leverandørens ydelser 
under Aftalen i dennes løbetid.

1.3 Ordregiver forpligter sig ikke med Aftalen til at aftage en bestemt mængde Arbejder. 
Leverandøren er ikke berettiget til erstatning eller kompensation, såfremt Ordregivers 
indkøb under Rammeaftalen afviger fra det oplyste eller forventede.

2. DEFINITIONER
2.1 Bortset fra hvor andet konkret er anført eller åbenbart fremgår af sammenhængen, skal 

nedenstående udtryk i denne Aftale have den her anførte betydning:

Aftalen Denne rammeaftale med tilhørende bilag.

Arbejder De opgaver, som Leverandøren udfører for 
Ordregiver i henhold til Aftalen

Ikrafttrædelsesdato [indsæt dato for kontraktstart]

3. PARTERNES AFTALEGRUNDLAG
3.1 Parternes aftalegrundlag udgøres af følgende dokumenter:

1. Nærværende rammeaftale af [DATO] bilag 1
2. Eventuelle ændringer af udbudsmaterialet og spørgsmål/svar udsendt til 

tilbudsgiverne af [DATO]
3. ABService med fravigelser og tilføjelser af [DATO] (bilag 2)
4. Sikkert arbejdsmiljø for eksterne] af [DATO] (bilag 3) 
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5. Kravspecifikation og løsningsbeskrivelse af [DATO] (bilag 4)
6. Miljøstyrelsens tekniske anvisning af prøvetagning på renseanlæg [DATO] (bilag 

4A)
7. Tekniske krav til delaftale 1 Spildevand og slam [DATO] (bilag 4B)
8. Tekniske krav til delaftale 2 Aske og kedelvand [DATO] (bilag 4C)
9. Tekniske krav til delaftale 3 Røggas [DATO] (bilag 4D)
10. Adresseoversigt [DATO] (bilag 4E)
11. Det øvrige udbudsmateriale, herunder underskrevet tro- og loveerklæring vedr. 

Rusland (bilag 10)
12. Leverandørens tilbud af [DATO] (bilag 5X)

3.2 I tilfælde af uoverensstemmelse mellem ovenstående dokumenter, gælder 
dokumenterne forud for hinanden i den nævnte prioriterede rækkefølge. 

4. LEVERANDØRENS FORPLIGTELSER
4.1 Leverandøren er efter anmodning fra Ordregiver forpligtet til at udføre de i bilag 4 

Kravspecifikation og dennes underbilag beskrevne arbejder på de vilkår, som fremgår af 
Aftalen og dennes bilag. Leverandøren er herunder ansvarlig for planlægning og 
udførelse af alle arbejder inden for de aftalte frister. Levering anses først for sket, når de 
aftalte Arbejder er udført i henhold til Aftalens vilkår.  

4.2 Leverandøren modtager vederlag for de udførte Arbejder i overensstemmelse med 
priserne i bilag 5. Der sker afregning pr. anlæg pr. måned. Alle priser er i danske kroner. 
Priser er ekskl. moms, men inkl. alle direkte og indirekte omkostninger herunder 
levering, afhentning, kørsel, afgifter, gebyrer, tillæg, alt pakkemateriale, emballage og 
mærkater evt. told samt alle øvrige ydelser, der måtte være påkrævet for opfyldelse af 
Aftalen. Tillægsydelser kan kun faktureres, såfremt Ordregiver forudgående skriftligt har 
godkendt dette, omfanget heraf og betingelserne herfor.

4.3 Priser reguleres ikke i de første 12 måneder af Aftalens løbetid. Herefter kan 
prisreguleringen ske én gang årligt den 1. [måned], første gang den 1. [måned år]. 
Prisreguleringen må ske iht. til Danmarks Statistiks lønindeks, ILON15 efter branche 2 
Industri, råstofindvinding og forsyningsvirksomhed. Reguleringen pr. 1. [måned] er på 
baggrund af lønindekset fra 1. kvartal året før til 1. kvartal samme år. 
Prisen reguleres med den procentvise udvikling i prisindekset og angives med én 
decimal. Leverandøren skal varsle Ordregiver mindst 2 måneder forud for 
prisændringens ikrafttrædelse.

4.4 Leverandøren er ansvarlig for enhver skade og/eller tab, som Leverandøren forvolder 
Ordregiver ved udførsel af eller ved undladelse af udførsel af Aftalen. Leverandøren 
hæfter dog ikke for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab.

4.5 Leverandøren er i Aftalens løbetid forpligtet til at opretholde alle lovpligtige forsikringer, 
samt sædvanlig erhvervsansvarsforsikring med sædvanlig selvrisiko og dækning, der 
omfatter Arbejderne.

4.6 Leverandøren er i Aftalens løbetid forpligtet til at sikre, at alle ansatte, som udfører 
opgaver omfattet af Aftalen, er vaccineret mod polio, stivkrampe og Hepatitis A & B. 
Arbejder skal endvidere udføres i henhold til kloakbekendtgørelsen. Dette krav gælder 
KUN for delaftale 1 Spildevand og slam.
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4.7 Leverandøren skal overholde Miljøstyrelsens tekniske anvisning, se bilag 4A 
Prøveudtagning anvisning og alle akkrediterede analyser til brug til myndigheder skal 
foretages efter Kvalitetsbekendtgørelsen, bek.nr. 529 af 14/05/2023 eller nyere.

4.8 Leverandøren skal være akkrediteret efter DS/EN ISO/IEC 17025:2017 eller tilsvarende.

4.9 Leverandøren skal være miljøcertificeret efter DS/EN ISO 14001 eller tilsvarende.

4.10 Leverandøren skal være arbejdsmiljøcertificeret efter ISO 45001 eller tilsvarende.

4.11 Leverandøren skal på Ordregivers anmodning til enhver tid kunne dokumentere, at 
afsnit. 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9 og 4.10 er opfyldte.

4.12 Leverandøren er forpligtet til at udføre arbejdet loyalt over for Ordregiver og i 
overensstemmelse med god faglig praksis i branchen. Leverandøren er tillige forpligtet 
til at efterleve Ordregivers eventuelle anvisninger for udførsel af arbejdet. Sådanne 
anvisninger fritager dog ikke Leverandøren for ansvar efter afsnit 4.4.

4.13 Ved mangelfuld eller forsinket levering er Ordregiver berettiget til at lade Arbejdet 
udføre ved tredjemand for Leverandørens regning.

4.14 Såfremt der i udbudsmaterialet er vedlagt bilag med supplerende 
kontraktbestemmelser, herunder eksempelvis et standardkontraktgrundlag, en 
arbejdsklausul og/eller en lærlingeklausul, er Leverandøren forpligtet til at overholde 
disse klausuler.

4.15 Al kommunikation i aftaleperioden skal være på dansk.

4.16 Leverandøren skal minimum én gang årligt deltage i et statusmøde, hvor Leverandør og 
Ordregiver drøfter og evaluerer forløbet af Parternes samarbejde. Ordregiver indkalder 
til disse møder.

4.17 Ordregiver erhverver en ubegrænset og uigenkaldelig brugsret til analyser, rapporter, 
dokumenter og lignede samt databaser, programmel og andet digitalt data, som 
Leverandøren frembringer specifikt til Ordregiver som led i nærværende aftale.

4.18 Leverandøren kan udskiftes som følge af Leverandørens omstrukturering, herunder i 
form af overtagelser, fusioner, erhvervelser eller insolvens, når de oprindelige kriterier 
for kvalitativ udvælgelse opfyldes, og når udskiftningen ikke medfører andre 
grundlæggende ændringer af Aftalen.

4.19 Leverandøren skal informere Ordregiver, hvis der kan være inhabilitet i forbindelse med 
udførelse af Aftalen. Manglende informering herom anses for væsentlig misligholdelse, 
og Ordregiver kan ophæve Aftalen.

4.20 Leverandøren skal omgående orientere den aftaleansvarlige i BIOFOS, hvis en af 
Leverandørens medarbejdere bliver udsat for en arbejdsulykke i forbindelse med udførsel 
af Arbejder i henhold til indeværende Aftale. Dette gælder uanset, om ulykken er med 
eller uden fravær. Hændelser, som kunne være blevet til arbejdsulykker, men hvor der 
ikke skete personskade, kaldes nærved-hændelser. Disse hændelser skal Leverandøren 
også orientere den aftaleansvarlige i BIOFOS om.
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5. ORDREGIVERS FORPLIGTELSER
5.1 Ordregiver betaler Leverandøren vederlag som specificeret i afsnit 4.2 og 4.3.

5.2 Ordregiver skal, i det omfang det er rimeligt og relevant for Leverandørens opfyldelse af 
Aftalen, på anfordring give Leverandøren fyldestgørende oplysninger om Ordregivers 
forhold.

5.3 I tilfælde af, at Aftalen indeholder CV’er, vil disse automatisk blive slettet i Ordregivers 
system seks (6) mdr. efter Aftalens ophør.

6. FAKTURERING OG BETALING
6.1 Leverandøren er berettiget til månedligt at fakturere Arbejder, når disse er udført. En 

faktura skal dog fremsendes senest 5 arbejdsdage efter fakturadato. Ordregiver yder 
ingen betaling for Arbejder, som ikke er udført og afsluttet i overensstemmelse med 
Aftalen og dennes bilag. 

6.2 For Arbejder som er iværksat uden forudgående aftale med Ordregiver er Leverandøren 
ikke berettiget til betaling. 

6.3 Fakturering skal ske ved fremsendelse af elektronik faktura, jf. Lov nr. 1203 om 
offentlige betalinger og på baggrund af EAN/GLN-nr. 5790002135569 i enten PEPPOL 
BIS3 eller OIOUBL format. Korrekt og fyldestgørende faktura skal indeholde følgende 
oplysninger i aflæsningslinjen vedr. købet:

 Det af Ordregiver oplyste ordrenummer
 Initialer på indkøber af Arbejder
 Navn og cvr.nr. på leverandør samt angivelse af den medarbejder hos Leverandøren, 

der er ansvarlig for pågældende Arbejder
 Angivelse af samtlige Arbejder omfattet af fakturaen, herunder BIOFOS’ interne 

prøveregistreringsnumre og prøvenavne
 Relevant beskrivelse af samtlige Arbejder omfattet af fakturaen
 Dato for indkøb
 Leveringsdato, -tid og -sted
 Fakturadato og -beløb med og uden moms herunder beløb for hver enkelt prøve
 Faktura skal være opdelt efter anlæg.

Ordregiver forbeholder sig ret til at afvise fakturaer, der ikke indeholder oplistede 
oplysninger. Leverandøren kan ikke i forbindelse med den elektroniske fakturering 
opkræve gebyr eller anden form for godtgørelse.

Såfremt den bestilte mængde/ydelse bliver leveret successivt, kan Leverandøren 
udelukkende fakturere for den leverede mængde/leverede ydelse. Det skal fremgå af 
faktura, at der er tale en delmængde af en samlet mængde/ydelse. 

Renter kan alene opkræves i henhold til renteloven.

6.4 Betalingsfristen er 30 dage netto fra afsendelse af fyldestgørende faktura. Ordregiver 
forbeholder sig retten til at få tilsendt en kreditnota, hvis fakturaen ikke er 
fyldestgørende og udfærdiget i overensstemmelse med Aftalen.
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7. BOD

7.1 Ordregiver har ret til at opkræve bod ved enhver forsinkelse, som Leverandøren har 
ansvaret for. Boden opkræves i form af et fradrag i prisen på den eller de prøver og 
analyser, der er forsinket. Der er tale om forsinkelse, uanset hvilken del af ydelsen 
der er forsinket, der er således tale om forsinkelse der udløser bod, såfremt korrekt 
afrapportering ikke leveres til den aftalte tid.

7.2 Ved forsinkelser på en arbejdsdag eller mere, kan Ordregiver kræve 20 % fratrukket 
af prisen angivet i tilbudslisten ved betaling. Såfremt en enkelt analyse i en 
analysepakke er forsinket, fratrækkes 20% af hele analysepakkens pris. 

7.3 Såfremt prøven er forsinket mere end 5 arbejdsdage, fratrækkes 50% af prisen. 

7.4 Ordregiver har ved enhver forsinkelse ret til at aflyse den pågældende prøve og 
analyse, såfremt dette oplyses til Leverandøren umiddelbart i forlængelse af 
meddelelsen om forsinkelse. 

7.5 Bod skal anses for en nedslag i den aftalte pris inden beregning af moms og skal 
godtgøre Ordregivers ikke-økonomiske tab i form af gener, indskrænkninger, etc. 
Leverandørens betaling af bod begrænser ikke Ordregivers adgang til at kræve 
erstatning for et eventuelt økonomisk tab.

8. TAVSHEDSPLIGT
8.1 Leverandøren må ikke uden Ordregivers direktions eller kommunikationschefs 

forudgående skriftlige samtykke benytte Ordregivers navn, logo eller handelsforhold i 
reference- eller reklameøjemed.

8.2  Leverandøren samt dennes personale og underleverandører skal iagttage ubetinget 
tavshed med hensyn til enhver oplysning om Ordregivers forretningshemmeligheder og 
andre fortrolige forhold. 

9. STATISTIK
9.1 Leverandøren skal ved anmodninger herom uden beregning fremsende statistik for de 

leverede ydelser under denne kontrakt efter hvert endt aftaletår samt ved 
kontraktophør. Statistikken skal indeholde oplysninger om følgende

 Omfanget (antal og pris) af de leverede ydelser fordelt på art
 Fordelingen af ydelsernes levering på årets 12 måneder
 Samlet omsætning på rammeaftalen

10. IKRAFTTRÆDELSE, VARIGHED OG OPHØR
10.1 Aftalen træder i kraft på Ikrafttrædelsesdatoen jf. afsnit 2.1 og løber i 24 måneder, 

hvorefter Aftalen bortfalder uden særskilt varsel, medmindre Ordregiver vælger at 
udnytte optionen, jf. afsnit 9.2.

10.2 Ordregiver meddeler senest 4 måneder før Aftalens ophør, hvorvidt Ordregiver ønsker 
at udnytte optionen. Udnytter Ordregiver optionen, således at Aftalen forlænges med 
12 måneder, meddeler Ordregiver senest to måneder før udløbet af den første 
forlængelse, hvorvidt Ordregiver ønsker yderligere at forlænge Rammeaftalen med 12 
måneder.

10.3 Aftalen kan opsiges med 6 måneders varsel efter 12 måneder. Uanset at Aftalen opsiges, 
kan Ordregiver på et hvilket som helst tidspunkt i Aftalens løbetid give meddelelse til 
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Leverandøren om, at Aftalen forlænges 3 måneder, såfremt Ordregiver ikke har 
gennemført en udbudsproces, der har resulteret i indgåelse og ikrafttræden af en aftale 
med en ny leverandør. 

10.4 Hvis Leverandøren ikke overholder forpligtelserne angivet i tro- og loveerklæringen 
vedr. samarbejde med Rusland, se Bilag 10, er Ordregiver berettiget til med øjeblikkelig 
virkning at bringe indeværende Aftale til ophør.

10.5 I forbindelse med ophør af Aftalen er Leverandøren uden beregning forpligtet til at 
overdrage sin viden om Arbejdets udførelse til en ny leverandør. Denne overdragelse 
kan bestå i undervisning, besvarelse af spørgsmål, udlevering af materiale mv. efter 
Ordregivers anvisninger. 

11. UNDERLEVERANDØRER
Leverandøren kan ikke lade arbejder under rammeaftalen udføre af underleverandører. 
Dette forbud gælder dog ikke, såfremt Leverandøren i forbindelse med 
udbudsprocessen har støttet sig på underleverandørens tekniske eller økonomiske 
kapacitet. I sidstnævnte tilfælde kan disse underleverandører alene udføre de arbejder, 
som fremgår af Leverandørens tilbud, at den pågældende underleverandør skal udføre. 

11.1 Leverandøren kan herudover alene overlade udførelsen af Arbejder under Aftalen til 
underleverandører, såfremt Ordregiver forudgående giver skriftligt samtykke dertil. 
Leverandøren skal i forbindelse med anmodning om anvendelse af en underleverandør 
fremsende dokumentation for, at underleverandøren ikke er omfattet af de 
udelukkelsesgrunde, som var beskrevet i udbudsmaterialet. Ordregiver giver alene 
samtykke til at anvende underleverandører, såfremt Ordregiver vurderer, at helt særlige 
vilkår gør sig gældende herfor, og såfremt samtykket ikke i øvrigt er til ulempe for 
Ordregiver. Leverandøren er forpligtet til at oplyse navn, kontaktoplysninger og juridisk 
repræsentant for de underleverandører, der benyttes udførelsen af Arbejder. 

11.2 Leverandøren er uanset ovenstående over for Ordregiver den eneste ansvarlig for 
Aftalens opfyldelse, herunder er Leverandøren ansvarlig for, at eventuelle 
underleverandører opfylder alle krav i henhold til Aftalen.

12. ÆNDRINGER OG MEDDELELSER
12.1 Enhver ændring af Aftalen skal ske skriftligt og optages som bilag til Aftalen. Ændringer 

kan alene aftales mellem de i afsnit 11.4 angivne personer. Ændringer, som ikke opfylder 
dette afsnit 11.1, er ikke gyldige mellem Parterne. 

12.2 Ordregiver kan overdrage sine rettigheder og forpligtelser i henhold til Aftalen til et med 
Ordregiver koncernforbundet selskab.

12.3 Alle meddelelser i medfør af Aftalen skal være skriftlige og anses for at være nået frem 
dagen efter fremsendelse via e-mail.

12.4 Meddelelser vedrørende nærværende Aftale skal fremsendes til følgende 
aftaleansvarlige eller til en anden adresse, som Parterne skriftligt måtte meddele den 
anden Part:

For Ordregiver: […] (aftaleansvarlig) på e-mail til adressen […].
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For Leverandøren: […] (aftaleansvarlig) på e-mail til adressen […].

11.5 Begge Parter kan til enhver tid i Aftalens løbetid udpege en anden aftaleansvarlig.  

13. FORCE MAJEURE
12.1    Ingen part er erstatningsansvarlig for forhold, som ligger uden for partens kontrol, og 

som parten ikke ved aftalens indgåelse burde have taget i betragtning 
(uforudsigelighed). Force majeure er udefra kommende ekstraordinære begivenheder, 
som parterne ikke har indflydelse på og som gør opfyldelsen af en parts forpligtigelse 
umulig, herunder krig, oprør, terrorhandlinger og usædvanlige naturbegivenheder.

12.2    Forhold, som forhindrer en underleverandør, som Leverandøren efter aftaleindgåelsen 
overlader opgaver til, i at opfylde sin aftale med Leverandøren, kan Leverandøren kun 
påberåbe sig som force majeure over for Ordregiver, i det omfang samme forhold ville 
have forhindret Leverandøren i at levere ydelsen, dersom denne havde valgt en anden 
underleverandør eller havde valgt ikke at betjene sig af underleverandører.

12.3    Force majeure kan højst gøres gældende, så længe som force majeure-situationen 
varer.

12.4    Betalinger knyttet til ydelser, der forsinkes eller ikke leveres på grund af force majeure, 
udskydes eller bortfalder tilsvarende.

12.5    Såfremt en part vil påberåbe sig force majeure, skal denne give skriftlig meddelelse 
herom til den anden part uden ugrundet ophold, efter at force majeure-situationen er 
indtrådt. Force majeure kan alene påberåbes ift. den del af aftalen, som rammes af force 
majeure.

14. EXITKLAUSUL
14.1 Såfremt Klagenævnet for Udbud eller en domstol måtte annullere Ordregivers 

beslutning om at tildele Aftalen til Leverandøren, eller pålægger Ordregiver at bringe 
Aftalen til ophør, er Ordregiver berettiget til at opsige Aftalen med 14 dages varsel.

14.2 I tilfælde af at Ordregiver opsiger Aftalen som beskrevet i afsnit 13.1, betaler Ordregiver 
for de ydelser, Ordregiver aftager fra Leverandøren, frem til det tidspunkt, hvor Aftalen i 
henhold til opsigelsen udløber.

14.3 Ordregiver kan, jf. Udbudsloven § 185, stk. 1, bringe Aftalen til ophør, hvis Leverandøren 
i Aftalens løbetid bliver omfattet af en af udelukkelsesgrundene i Udbudsloven §§ 135-
137 og ikke på tilstrækkelig vis kan dokumentere sin pålidelighed.

14.4 Leverandøren kan ikke rejse krav, herunder krav om erstatning eller anden godtgørelse, 
mod Ordregiver i anledning af en opsigelse som beskrevet i afsnit 13.

15. UNDERSKRIFTER
15.1 Denne Aftale er underskrevet i to kopier, hvoraf hver Part har fået et eksemplar, der 

hver for sig er at opfatte som den originale Aftale.

Den:

Sted:

Den:

Sted:
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For Ordregiver: For [LEVERANDØREN]:

Navn:
Titel:

Navn:
Titel:


