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Mødereferat 
 
 
 
Projekt: Udbud af analyseopgaver 
Dato: 1. juli 2024 
Sted: Via Teams 
Referent: CET 
Deltagere: Fra BIOFOS: LV, TOP, EM, CGK og CET. 
 Fra markedet: ALS, Højvang Laboratorier, Eurofins, FORCE. 
 
Fraværende:  
 
 
Bilag: Materiale uploadet på https://biofos.dk/erhverv/indkob-og-udbud/ under 

overskriften ”Analyseopgaver vedr. spildevand, slam, aske, kedelvand og 
røggas” 

 
 

Status Markedsdialog 

 
Dagsorden 

1. Velkomst og kort præsentation af deltagere 
2. Om BIOFOS 
3. Introduktion til udbudsmaterialet 
4. Drøftelse af spørgsmål 

1. Hvordan laver markedet egenkontrol ift. at sikre korrekte analyseresultater? 
2. Hvordan sikrer markedet, at tidsfristerne for levering af korrekte analyseresultater 

overholdes, herunder hvordan håndteres apparatnedbrud?  
3. Vil en bodsbestemmelse gøre en forskel ift. hvordan markedet prioriterer at få løst 

opgaverne indenfor tidsfristerne? 
4. Hvad er markedets system for prøvemærkning og prøveregistrering (analyserekvi-

sitioner)? 
5. Der stilles krav om, at leverandøren har et online system, hvor BIOFOS kan se fore-

løbige analyseresultater – hvilket slags system stiller markedet til rådighed? 
6. Der stilles krav vedr. kundeservice - hvilken form for kundeservice stiller markedet 

til rådighed? BIOFOS har sat et krav til åbningstider (kl.7-16) Kan markedet levere 
dette? 

7. Kan markedet stille et QAL 3-program (røggas) til rådighed? 
8. Levering af testgasser til QAL 3-måling? 
9. Kan markedet overholde sprogkravet – alt kommunikation på dansk? 
10. Hvor længe opbevarer markedet analyseresultater? 
11. Der kommer flere krav fra Miljøstyrelsen, når byspildevandsdirektivet implemente-

res i DK – er markedet klar på, at BIOFOS skal have lavet endnu flere prøver? 
 

5. Konditionsmæssighed 
6. Det videre forløb 

 
 

https://biofos.dk/erhverv/indkob-og-udbud/
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Referat 
 
Ad punkt 1: Velkomst og kort præsentation af deltagere 
BIOFOS fortæller kort om agendaen til mødet, og der foretages en kort præsentationsrunde af 
alle mødedeltagerne.  
 
Ad punkt 2. Om BIOFOS 
BIOFOS laver en kort præsentation af organisationen og vores arbejdsopgaver samt hvilke om-
råder af DK, BIOFOS dækker. 
 
Ad punkt 3. Introduktion af udbudsmaterialet 
 

- BIOFOS laver en introduktion af udbudsmaterialet, udbudsformen er udbud med 
forhandling. Der fortælles, at vi skal igennem en ansøgningsfase, hvor der er mulig-
hed for at blive prækvalificeret til 1, 2 eller 3 delaftaler.  

- Udvælgelsen sker pba. mest relevante referencer. 
- Der bliver kort forklaret om, at man er bundet af sit første tilbud. BIOFOS kan fra-

vælge forhandlingsrunden. Derudover bliver det fortalt at BIOFOS evaluerer på pris 
og kvalitet.  

- Bemærk at der i bilaget kravspecifikation og løsningsbeskrivelse er mindstekrav 
(MK), som skal være opfyldt, og krav (K) - her skal I skrive jeres løsningsbeskrivelse, 
disse bruges til at evaluere kvalitet i tilbuddene.  

- Priserne skal udfyldes i tilbudslisterne.  
- Skabeloner kan bruges ved behov.  

 
Ad punkt 4. Drøftelse af spørgsmål 

- Spg 1. Markedet siger at de følger analysekvalitetsbekendtgørelsen, og alt andet er 
konkurrenceparametre imellem parterne i branchen. Markedet gør sig nogle tiltag, 
når der ikke findes præstationsprøver. På emissionsområdet er de akkrediteret, og 
deri ligger en kvalitetssikring. Markedet mødes også og tester sammen med kon-
kurrenter og laver præstationsprøver selv med forskellige parametre. Det foregår 
sammen med Miljøstyrelsen. 

- Spg 2. En fra markedet fortæller, at de har ret stor kapacitet på emissionsområdet. 
Der kan dubleres, de har mange udførende og tilsvarende meget udstyr. Ret 
usandsynligt, at det ikke kan lykkes. En anden fortæller, at på laboratoriesiden har 
de to metoder til at analysere og de har to lokaliteter, som de sender prøverne 
hen til internt i firmaet. 

- Spg 3. En fra markedet siger, at mange af BIOFOS’ analyser på spildevand og slam 
er tidskritiske, og det er hvad, der tages højde for og ikke en bod. Markedet priori-
terer at skulle overholde kravene og ikke nødvendigvis en bod. Krav til påbegyn-
delse af analyser af bestemte analyseparametre. En anden fortæller, at de ikke rig-
tig bryder sig om bod, det er nærmere samarbejdet, der vægter højere. Derudover 
har de heller aldrig oplevet at skulle betale bod, men har hørt om at det ofte er et 
krav.  

- Spg 4. En i markedet siger, at de tilbyder både papir og elektronisk tilgang, så det 
kommer an på BIOFOS’ behov men fremtiden er jo meget elektronisk. Mest muligt 
elektronisk, de bruger stregkoder på alt. Der er generelt enighed om, at der er mu-
lighed for både papir og elektronisk. 

- Spg 5. Markedet siger, at der er mulighed for et online system hvor der løbende 
kommer resultater, dog skal det præciseret, hvor hurtigt BIOFOS skal kunne se det 
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samt en præcisering af hvad ”foreløbige analyseresultater” betyder og skal inde-
holde. Akkrediterede resultater skal der flere øjne indover ift. kvalitetssikring. På 
emissionsområdet kræves der nogle beregninger inden et resultat kan forelægge. 

- Spg 6. Markedet fortæller, at man vil kunne få fat i sine kontaktpersoner udover de 
officielle åbningstider, men der bliver nævnt, at der er åbent 8-16, dog vil man of-
test kunne få fat i en kontaktperson udover det tidsrum, som BIOFOS lægger op til. 
BIOFOS skal præcisere, hvad kravet indeholder ift. kontaktpersoner. 

- Spg 7. Renseanlæg Lynetten foretrækker at bruge et online program til at opbe-
vare data, nogle i markedet tilbyder at bruge QAL 3. På renseanlæg Avedøre er der 
ikke samme behov som renseanlæg Lynetten. 

- Spg 8. Spørgsmålet trækkes ud, er ikke relevant alligevel.  
- Spg 9. Markedet har det fint med sprogkravet. 
- Spg 10. Resultater bliver opbevaret, så længe det aftales. Men med nogle prøver 

giver det ikke mening, da de ikke kan holde så længe. Andre i markedet fortæller, 
at rapporter mv. typisk kan graves frem i hvert fald 10 år tilbage. En anden i mar-
kedet fortæller, at de gemmer resultater uendeligt. Selve prøverne bliver gemt, så 
længe det giver mening, hvilket vil sige ca. 14 dage efter der er afleveret resulta-
ter.  

- Spg 11. BIOFOS overvejer at bede om en pris på kommende prøver. Markedet for-
tæller, at det er svært at afgive priser på noget, der er ukendt.  

 
Spørgsmål fra markedet. 

- I kravspecifikationerne henvises der til, at prøver skal kunne oprettes via APP. Er 
det leverandøren der skal stille denne til rådighed eller har BIOFOS en APP? 
Det er leverandøren, der skal stille denne til rådighed. Markedet beder om, at det 
skal dog samtidig defineres om det er et mindstekrav eller et krav, der evalueres 
på. Samt hvad prøver er i denne sammenhæng - vandanalyse eller en emissionsop-
gave. En fra markedet fortæller, at det giver god mening med en app-løsning til 
vandprøver. 

- Hvilket BIOFOS system skal vi lave elektronisk overførelse til, er det Stanlab-ba-
seret? 
Det bekræftes, at det er stanlab-baseret. 

 
Ad punkt 5. Konditionsmæssighed 
BIOFOS fortæller, at det er vigtigt, at alle mindstekrav kan opfyldes. 
Skriv ikke mere eller mindre end hvad I bliver bedt om. 
Det kan hurtigt komme til at blive et forbehold. Et eksempel er, hvis der i tilbuddet henvises til 
egne standardbetingelser med 15 dages betalingsbetingelser i stedet for de 30 dage, som er 
kravet i BIOFOS’ aftale. Det kan give udfordringer, og i nogle tilfælde kan BIOFOS være forplig-
tet til at afvise et tilbud. 
BIOFOS må ikke evaluere på andet end dét, der er skrevet i tilbuddet.  
 
Ad punkt 6. Det videre forløb 
BIOFOS fortæller om den kommende tidsplan. Der opfordres til at komme med inputs i denne 
uge, så BIOFOS kan nå forholde sig til dem inden offentliggørelse i næste uge. Efter offentliggø-
relse af udbuddet kan der ikke ændres i grundlæggende elementer i materialet.  
Der bliver fra markedet spurgt om, hvad besigtigelse betyder, det bliver forklaret fra BIOFOS, 
at det er en besigtigelse af alle 3 anlæg plus det fjerde, som BIOFOS drifter, så tilbudsgiverne 
får mulighed for at komme rundt og se faciliteterne.  
 


